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Pjonusta sveitarfélaga 2015

Hafnarfjoréur




Framkvaemdalysing

Lysing a rannsdkn

Markmid Ad kanna anasgju med pjonustu staerstu sveitarfelaga landsins og gera samanburd par a
asamt breytingum fra fyrri maslingum

Framkvaamdatimi 13. november 2015 - 5. jandar 2016

Adferd Sima- og netkdnnun

Urtak 12278 1 19 staerstu sveitarféldgum landsins, 18 ara og eldn, handahaéfsvaldir ar

Vidhorfahopi Gallup og Bjédskra. Gagnadflun stad yiir par til titeknum fjdlda svara var nad i
hverju sveitarfélagi fyrir sig.

Hafnarfjorour
Fjoldi svara 419

Nidurstédur kdnnunarinnar eru eingdéngu til innanhussnota hja pvi fyrirtaeki, stofnun eda einstaklingi sem hana
kaupir. Oll opinber birting eda dreifing nidurstadna er 6heimil an skriflegs leyfis Gallup.
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Hversu anzegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med ... ?

... sveitarfélagié sem stad til ad bua a
... adstddu til iprottaidkunar i sveitarfélaginu
... geedi umhverfisins i nagrenni vid heimili pitt

... pjonustu i tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu

... pjonustu sveitarfélagsins a heildina litid, baedi Ut fra
reynslu pinni og aliti

... pjonustu grunnskdla sveitarfélagsins

... pionustu leikskdla sveitarfélagsins

... hvernig sveitarfélagi® sinnir menningarmalum
... pjonustu vid barnafjélskyldur i sveitarfélaginu
... pidnustu vid eldri borgara i sveitarfélaginu

... skipulagsmal almennt i sveitarfélaginu

... pjonustu vié fatlad folk i sveitarfélaginu
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Mat a sveitarfélagi og breyting fra sidustu maelingu

Medaltal (1-5)

B 2015 W 2014

A heildina [iti, hversu anaegd(ur) eda daneega(ur) ert pu mes GG .1 ()
. 43

sveitarfélagid sem stad til ad bua a?

Hversu anaegd(ur) eda éanaegd(ur) ert pu med adstédu til
ipréttaidkunar i sveitarfélaginu?

i nagrenni vid heimili pitt?

Hversu ansegd(ur) eda danaegd(ur) ert pa med pjonustu i
tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda éanaegd(ur) ert pu med pjénustu leikskdla
sveitarfélagsins?

Hversu anaegd(ur) eda oanaegd(ur) ert pu med pjonustu
sveitarfélagsins & heildina litid, baedi ut fra reynslu pinni og aliti?

Hversu ansegd(ur) eda danaegd(ur) ert pa med hvernig
sveitarfélagié sinnir menningarmalum?

Hversu vel eda illa finnst pér starfsfélk baejarins/sveitarfélagsins
hafa leyst ur erindi eda erindum pinum?

Hversu anaegd(ur) eda oanaegd(ur) ert pu med pjonustu
grunnskéla sveitarfélagsins?

Hversu aneegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med pjénustu vid eldri
borgara i sveitarfélaginu?

Hversu anzegd(ur) eda 6anasgd(ur) ert pu med pjonustu vid
barnafjdlskyldur i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert bu med pjénustu vid fatlad
folk i sveitarfélaginu?

Hversu ansegd(ur) eda danasgd(ur) ert pu med skipulagsmal
almennt i sveitarfélaginu?
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Hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert pu med gaedi umhverfisins I 3.8
L k¥
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3.7
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I 35 (-)
I 3,7

I 5 (-)
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I 2.5
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I 3,7

I 3.1 (-)
T 34

I c.1 ()
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I 3.0 (-)
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[ O (-)
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Marktaekur munur fra sidasta ari er
syndur med + eda - eftir pvi hvort um
haekkun eda leekkun er ad reeda.



Medaltol sveitarfélags i samanburdi vid sveitarfélog i heild

A heildina liti®, hversu ansegd(ur) eda cansegd(ur) ert i med
sveitarfélagid sem stad til ad blua a?

Hversu ansegd(ur) eda danaegd(ur) ert pi med skipulagsmal
almennt i sveitarfélaginu?

Hversu ansegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med gaedi umhverfisins
i nagrenni vié heimili pitt?

Hversu ansegd(ur) eda oanaegd(ur) ert pu med pjonustu vié
barnafjdlskyldur i sveitarfélaginu?

Hversu anzegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med pjonustu
grunnskéla sveitarfélagsins?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjénustu leikskola
sveitarfélagsins?

Hversu aneegd(ur) eda éansagd(ur) ert pi med adstédu til
iprottaidkunar i sveitarfélaginu?

Hversu aneegd(ur) eda oanaegd(ur) ert pu med pjdnustu vid eldri
borgara i sveitarfélaginu?

Hversu ansegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med pjonustu vid fatlad
folk i sveitarfélaginu?

Hversu angegd(ur) eda danaegd(ur) ert pd med hvernig
sveitarfélagid sinnir menningarmalum?

Hversu anaegd(ur) eda danaegd(ur) ert pu med pjénustu i
tengslum vid sorphirdu i sveitarfélaginu?

Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert bu med pjénustu
sveitarfélagsins a heildina litid, baedi ut fra reynslu pinni og aliti?
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A heildina litid, hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert bt med sveitarfélagid sem stad

til ad bua a?

Mjég anasgd(ur) - 37 %
Frekar anaegd(ur) - 44 %

Hvorki né I 1%

Frekar o
6anaegd(ur) 6%
Mjég 6anaegd(ur) | 2 %

B Anzega(ur) M Hvorking M Ganaegd(ur)

=19
B Toku afstddu || Toku ekki afstédu
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Meadaltal (1-5)

I Sveitarfélog heild # Hafnarfjoraur

4,3 4,3 4,4 4,3

4.1

2008

47 % 49 % 47 %

42 % 40 % 43 %

NN o
I -
e -

8 %

2009 2010 2011 2012 2013 2014

[ | Mjoég aneegd(ur) [ Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar éanaegd(ur) [ | Mjog 6anaegd(ur)

37 %

44 %

11 %

2015



A heildina litid, hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert bt med sveitarfélagid sem stad

til ad bua a?

Hafnarfjéréur (n=417)

(a) Karlar (n=205)
(b) Konur (n=213)

(a) 18-34 ara (n=133)

(b) 35-44 ara (n=78)

(c) 45-54 ara (n=77)

(d) 55 ara eda eldri (n=128)

(a) Grunnskolapréf (n=91)
(b) Framhaldsskélapréf (n=123)
(c) Haskolaprof (n=164)

(a) Leegri en 400 pusund (n=57)
(b) 400 til 549 pusund (n=41)
(c) 550 til 799 pusund (n=58)
(d) 800 til 999 pasund (n=45)

(e) Milljon eda heerri (n=99)
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N Anaga(ur) B Hvorking B Oanesgd(ur)

Medaltal (1-5)

Kyn
&% | 8%

Aldur
|
77 % (b-) 17% (b+) | |

Menntun
&% | 2% | |
Fjolskyldutekjur

&% | 3% | |
&% | 8% |

91 % (a+,c+)

I 4.1
P 4

4,0
4,2
4,1

41

)



A heildina litid, hversu anaegd(ur) eda 6anagd(ur) ert bt med sveitarfélagid sem stad
til ad bua a?

N Anaga(ur) B Hvorking B Oanesgd(ur) Medaltal (1-5)

Fjoldi a heimili
(a) Einn (n=56) I 42
(b) Tveir (n=101) I -
(c) Prir (n=74) KR
(d) Fidrir (n=101) I 41
(e) Fimm esa fieiri (n=55) T T I
Fjoldi barna a heimili
(@ Ekkert (n=197) [T T e
O 7a%@)  loomiecean| N pryem
© Tve (n=c0) T T -
(@) brd eda fieii (n=34) [T Y D - 3 o)

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

(a) Mjog anasgd(ur) (n=35) 100 % (c+,d+)

4.9 (b+,c+,d+)

(b) Frekar anaegd(ur) (n=204) 95 % (c+,d+) - _ 4,3 (a-,c+,d+)
() Hvorki né (n=102) 70 % (a-,b-,d+) 26 % (b+) B D 40 (a-b-d4)
(d) Ganaegd(ur) (n=55) 36 % (a-,b-,c-) 19 % (b+) 45 % (b+,c+) _ 3,0 (a-,b-c-)
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Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med skipulagsmal almennt i

sveitarfélaginu?

Mjog aneegd(ur) | 3 %

Frekar anasgd(ur) - 31 %
Hvorki né - 36 %

Frekar
6anaegd(ur)

20 %

Mjég 6anaegd(ur) I 1%

B Anzega(ur) M Hvorking M Ganaegd(ur)

oo, S
B Toku afstddu || Toku ekki afstédu
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Meadaltal (1-5)

[ Sveitarfélog heild & Hafnarfjoraur

3,1 3,1 3,1

35% I 37 %

34 % 37 %

35 %

16 % 18 % 19 % 18 %

13 %

9 % 9 %
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

[ | Mjoég aneegd(ur) [ Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar éanaegd(ur) [ | Mjog 6anaegd(ur)

-

2,9

31 %

36 %

20 %

11 %
2015



Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med skipulagsmal almennt i

sveitarfélaginu?

Hafnarfjéréur (n=367)

(a) Karlar (n=188)
(b) Konur (n=179)

(a) 18-34 ara (n=110)

(b) 35-44 ara (n=72)

(c) 45-54 ara (n=73)

(d) 55 ara eda eldri (n=112)

(a) Grunnskolaprof (n=81)
(b) Framhaldsskdlapréf (n=105)
(c) Haskolaprof (n=151)

(a) Leegri en 400 pusund (n=46)
(b) 400 til 549 pusund (n=35)
(c) 550 til 799 pusund (n=51)
(d) 800 til 999 pasund (n=41)

(e) Millijon eda heerri (n=92)

GALLUP

N Anaga(ur) B Hvorking B Oanesgd(ur)

Medaltal (1-5)

Kyn

Aldur

43 % (c+,d+) 18 % (b-c-d-)
35 % (a+)

27 % (a-)

29 % (a-)
Menntun

31% (a+.c-

47 % (a+,d+)

45 % (c+)

41% (c4)

26 % (a-b-)

37 % (a+)

Fjolskyldutekjur

39 % (a+)
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Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med skipulagsmal almennt i

sveitarfélaginu?

Hafnarfjéréur (n=367)

(a) Einn (n=48)

(b) Tveir (n=87)

(c) brir (n=70)

(d) Fjorir (n=90)

(e) Fimm eda fleiri (n=49)

(a) Ekkert (n=173)
(b) Eitt (n=88)
(c) Tvd (n=51)
(d) brju eda fleiri (n=32)

(a) Mjog anasgd(ur) (n=35)
(b) Frekar anaegd(ur) (n=181)
(c) Hvorki né (n=88)

(d) Oanaegd(ur) (n=54)

GALLUP

N Anaga(ur) B Hvorking B Oanesgd(ur)

L 24% () |
I

41 % (a+b+,d-)

| | 15% (b-c) 79 % (a+,b+,c+)

74 % (b+,c+,d+)

44 % (a-,c+,d+)

Medaltal (1-5)

Fjoldi a heimili
Fjoldi barna a heimili

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

3,0
28

28

3,0

3,0

X
I 50
I -
I 52

I 3.0 (or.crat)
P 52 (a-c+d4)
P 26 (a-b-d4)

B 18 (a-b-c)

10



Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med gaedi umhverfisins i nagrenni vid

heimili pitt?

Mjég anaagd(ur) . 23 %
Frekar anasgd(ur) - 49 %
Hvorki né l 17 %

Frekar

0
6anaegd(ur) 8%

Mjég 6anaegd(ur) I 4%

B Anzega(ur) M Hvorking M Ganaegd(ur)

15 %

10 %
oeero) ST |

2009 2010

B Toku afstddu || Toku ekki afstédu
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Meadaltal (1-5)

[ Sveitarfélog heild & Hafnarfjoraur

10 %

10 %

2011 2012 2013 2014 2015

[ | Mjoég aneegd(ur) [ Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar éanaegd(ur) [ | Mjog 6anaegd(ur)
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med gaedi umhverfisins i nagrenni vid

heimili pitt?

Hafnarfjéréur (n=402)

(a) Karlar (n=201)
(b) Konur (n=201)

(a) 18-34 ara (n=124)

(b) 35-44 ara (n=78)

(c) 45-54 ara (n=75)

(d) 55 ara eda eldri (n=125)

(a) Grunnskolaprof (n=86)
(b) Framhaldsskélapréf (n=121)
(c) Haskolaprof (n=163)

(a) Leegri en 400 pusund (n=54)
(b) 400 til 549 pusund (n=40)
(c) 550 til 799 pusund (n=58)
(d) 800 til 999 pasund (n=42)

(e) Milljon eda heerri (n=99)

GALLUP

N Anaga(ur) B Hvorking B Oanesgd(ur)

Medaltal (1-5)

Kyn
Aldur
L sean | aw ]
% e
64 % (a-) 18 % (a+)
Menntun
25% (%) | |
L e%en . [13%@)] |
68 % (b-)
Fjolskyldutekjur
7% | 9% ||

I s
N e

I 40 (c+.a4)
I s
I 56 (a0
PN 57 @)

IR s
I 50
I 5

I 4.0
I s
I 57
I 4.0
L X
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med gaedi umhverfisins i nagrenni vid
heimili pitt?

N Anaga(ur) B Hvorking B Oanesgd(ur) Medaltal (1-5)

Fjoldi a heimili
(a) Einn (n=54)
(b) Tveir (n=98)
(c) brir (n=72)
(d) Fjorir (n=100)
(e) Fimm eda fleiri (n=53)
Fjoldi barna a heimili

(a) Ekkert (=190) N s
(b) Eitt (n=95) N 5.9 (d+)
©Tve (n=s9) [N T T T e 30 @)
(d) Pris eda fleiri (n=33) 22 % (c+) N 5.4 (b-c)

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

(a) Mjog aneegé(ur) (n=35) | T e -
(b) Frekar anaegd(ur) (n=204) 80 % (a-,c+,d+) -
(c) Hvorki né (n=98) 25 % (a+b+)
(d) Oanasgd(ur) (n=55) 34 % (b+.c+)

3,8
39

3,7

3,9

3,6

I 45 (b+.c+.a4)
I 4.0 @-cran)
I 36 (a-b-04)
P 51 (a-b-c)

GALLUP
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid barnafjolskyldur i

sveitarfélaginu?

Mjég anaegd(ur) I 4%

Frekar anasgd(ur) - 34 %
Hvorki né - 35 %

Frekar

o
6anaegd(ur) 19 %

Mjég 6anaegd(ur) I 8 %

B Anzega(ur) M Hvorking M Ganaegd(ur)

=19
B Toku afstddu || Toku ekki afstédu
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Meadaltal (1-5)

I Sveitarfélog heild & Hafnarfjsréur

35 32 3,3 3.4

9 % 9 %

14 %

34 %
42 % 38 %
44 %
45 %

35 %

32 % 32 %
30 %
25%

19 %
12 % - -
()

11 % 12 %

9 %

9 %
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

FERRENE =

[ | Mjoég aneegd(ur) [ Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar éanaegd(ur) [ | Mjog 6anaegd(ur)
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid barnafjolskyldur i

sveitarfélaginu?

Hafnarfjoréur (n=294)

(a) Karlar (n=145)
(b) Konur (n=148)

(a) 18-34 ara (n=97)
(b) 35-44 ara (n=72)
(c) 45-54 ara (n=53)
(d) 55 ara eda eldri (n=72)

(a) Grunnskolapréf (n=59)
(b) Framhaldsskélaprof (n=79)
(c) Haskolaprof (n=136)

(a) Leegri en 400 pusund (n=33)
(b) 400 til 549 pusund (n=26)
(c) 550 til 799 pusund (n=40)
(d) 800 til 999 pasund (n=34)

(e) Milljon eda heerri (n=83)

GALLUP

W Anaega(ur) B Hvorking B Oanaegé(ur)

Medaltal (1-5)

Kyn

45 % (b+) 22 % (b-)
33 % (a+)

Aldur

Menntun

519 (b+.c+)
32% (a-) 32 % (a)
28 % (a-)

Fjolskyldutekjur

50 % (d+,e+)

17 % (b-)

N 3.2 (o)
BN 2 (o)

L KN
N 26 (d-e-)
I 0
I 5.1 ()
I 53 0
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu vid barnafjolskyldur i

sveitarfélaginu?

Hafnarfjoréur (n=294)

(a) Einn (n=26)

(b) Tveir (n=61)

(c) brir (n=54)

(d) Fjorir (n=94)

(e) Fimm eda fleiri (n=42)

(a) Ekkert (n=108)
(b) Eitt (n=79)
(c) Tvd (n=59)
(d) brjua eda fleiri (n=30)

(a) Mjog ana=gd(ur) (n=28)
(b) Frekar anaegd(ur) (n=147)
(c) Hvorki né (n=67)

(d) Oanaegd(ur) (n=46)

GALLUP

W Anaega(ur) B Hvorking B Oanaegé(ur)

Medaltal (1-5)

Fjoldi a heimili

Fjoldi barna a heimili

43 % (c+.d+)

20 % (c-,d-)

25 % (d-)

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

[ 50 % (a+,b+,d+)

50 % (a-,c+,d+)

29 % (a+,c-)

26 % (a-) 36 % (a+)

21 % (a-) 49 % (a+,b+)
89 % (b+,c+,d+) e
35 % (a+.c-) 15 % (c-,d-)

38 % (a+,b+,d-)

66 % (a+,b+,ct)

I 5.3 ()
I 5.1
I 2

I 28 (a0

[ ERICH
I s
I 5o
N 27 @)

I 4.1 (o+.cran)
P 55 a-cta4)
P 26 (a-b-d4)
2 abeo)
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Hversu anagd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med pjonustu grunnskola sveitarfélagsins?

Meadaltal (1-5)
Mjog anaegd(ur) I 10 %

Frekar anasgd(ur) - 48 %

[ Sveitarfélog heild & Hafnarfjoraur

Hvorki né . 24 % 35 3,6 3,7
Frekar o
6anaegd(ur) 14 %

Mjég 6anaegd(ur) I 5%

12 %

15 % 15 %

B Anzega(ur) M Hvorking M Ganaegd(ur)

46 %

50 % 50 %

IH-l

29 %
9% 9 10 %
=19 o
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
B Toku afstodu [ Toku ekki afstédu [ | Mjoég aneegd(ur) [ Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar éanaegd(ur) [ | Mjog 6anaegd(ur)

GALLUP

10 %

48 %

24 %

14 %

2015
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Hversu anzegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med pjonustu grunnskola sveitarfélagsins?

Hafnarfjéréur (n=311)

(a) Karlar (n=159)
(b) Konur (n=152)

(a) 18-34 ara (n=103)

(b) 35-44 ara (n=70)

(c) 45-54 ara (n=58)

(d) 55 ara eda eldri (n=79)

(a) Grunnskolapréf (n=59)
(b) Framhaldsskélaprof (n=92)
(c) Haskolaprof (n=134)

(a) Leegri en 400 pusund (n=31)
(b) 400 til 549 pusund (n=29)
(c) 550 til 799 pusund (n=41)
(d) 800 til 999 pasund (n=29)

(e) Millijon eda heerri (n=92)

GALLUP

N Anaga(ur) B Hvorking B Oanesgd(ur)

Medaltal (1-5)

Kyn
Aldur
Menntun
Fjolskyldutekjur
L e% | 3% | |
28 % (a+)

I s
I 54
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Hversu anzegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med pjonustu grunnskola sveitarfélagsins?

N Anaga(ur) B Hvorking B Oanesgd(ur) Medaltal (1-5)

Fjoldi a heimili
(a) Einn (n=28) I 54
(b) Tveir (n=65) I
(c) Prir (n=49) I
(d) Fidrir (n=92) N s
(¢) Fimm esa feii (n=52) I
Fjoldi barna a heimili
(a) Ekkert (n=123) I s«
(b) Eitt (v=77) I
(0) Tvo (n=55) I
(e) Pric e fleiri (n=34) I

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

(a) Mjog anasgd(ur) (n=28) 88 % (c+,d+) 12 % (c-) _ 4,3 (b+,c+,d+)
(b) Frekar anaegd(ur) (n=159) 71 % (c+,d+) 2% @e) | | _ 3,7 (a-,c+,d+)
(c) Hvorki né (n=68) 39 % (a-,b-,d+) 27 % (b+,d-) P 31 (o b-d4)
(d) Oanaegd(ur) (n=47) [EEEICS 57 % (b+,c+) B 24 (a-b- )
Att pa bérn & grunnskélaaldri?
(a) J& (n=119) 65 % (b+) N 3.6 (b+)
(b) Nei (n=168) 51 % (a-) N 5.3 ()

GALLUP



Hversu anzegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med pjonustu leikskola sveitarfélagsins?

Meadaltal (1-5)
Mjég anaagd(ur) . 20 %

Frekar anasgd(ur) - 38 %

[ Sveitarfélog heild & Hafnarfjoraur

w
o]

w
[{e)

Hvorki né . 25% 3.8
Frekar o
6anaegd(ur) 10 %

Mjég 6anaegd(ur) I 7%

. - 0,
[ | Anaegd(ur) B Hvorking W Oanaegd(ur) e

45 %

22 %

>

st

2008 2009 2010 2011 2012

B Toku afstddu || Toku ekki afstédu

GALLUP

25%

44 %

22 %

|

2013

24 %

48 %

20 %

2014

[ | Mjoég aneegd(ur) [ Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar éanaegd(ur) [ | Mjog 6anaegd(ur)

-

20 %

38 %

25%

10 %

2015
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Hversu anzegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med pjonustu leikskola sveitarfélagsins?

Hafnarfjoréur (n=284)

(a) Karlar (n=132)
(b) Konur (n=151)

(a) 18-34 ara (n=100)

(b) 35-44 ara (n=67)

(c) 45-54 ara (n=47)

(d) 55 ara eda eldri (n=69)

(a) Grunnskolaprof (n=62)
(b) Framhaldsskélaprof (n=79)
(c) Haskolaprof (n=121)

(a) Leegri en 400 pusund (n=34)
(b) 400 til 549 pusund (n=26)
(c) 550 til 799 pusund (n=36)
(d) 800 til 999 pasund (n=29)

(e) Milljon eda heerri (n=80)

GALLUP

W Anaega(ur) B Hvorking B Oanaegé(ur)

Medaltal (1-5)

Kyn
Aldur
Menntun
Fjolskyldutekjur

I s
L EE

I 55 0
P 55 (a+c+a4)
I 53 09
I 5.4 (b-)

I -4
I 55
I 56

I 55
I s
I 57
I
I 5
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Hversu anzegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med pjonustu leikskola sveitarfélagsins?

W Anaega(ur) B Hvorking B Oanaegé(ur) Medaltal (1-5)

Fjoldi a heimili
(@) Einn (n=24) ——
(b) Tveir (n=64) 20 % (d+) I 55
(c) Prir (n=55) I 52
(@) Fiorir (n=62) T T . e e
(e) Fimm eda fleiri (n=42) N 56
Fjoldi barna a heimili
(a) Ekkert (1=114) PN a4
(b) Eitt (n=67) L KK
(c) Tvé (n=54) L KK
(d) bris eda fleiri (n=31) 38
Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins
() Miog anaego(ur) (n=30) [ . N 44 b+ o)
(b) Frekar anaegd(ur) (n=138) 68 % (a-,c+,d+) | 2%%@y) | | _ 3,8 (a-,c+,d+)
(c) Hvorki né (n=61) 32 % (a-,b) 29 % (b+) I 5.0 (@-b)
(d) Génzegd(ur) (n=43) 47 % (b+) N 27 @-b)
Att pu born a leikskolaaldri?
(a) Ja (n=69) 13 % (b-) N 56
(b) Nei (n=195) 30 % (a+ I s

GALLUP



Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pi med adstodu til iprottaidkunar i

sveitarfélaginu?

Mjég anaagd(ur) - 32%
Frekar anasgd(ur) - 47 %
Hvorki né I 14 %

Frekar o
6anaegd(ur) 4%
Mjég 6anaegd(ur) | 2 %

B Anzega(ur) M Hvorking M Ganaegd(ur)

oo, TR
B Toku afstddu || Toku ekki afstédu

GALLUP

4.1

4,3

4,2

Meadaltal (1-5)

[ Sveitarfélog heild & Hafnarfjoraur

4,0 4,0

4,0

12 %

2008

[ | Mjoég aneegd(ur) [ Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar éanaegd(ur) [ | Mjog 6anaegd(ur)

2009

39 %

48 %

11 %

2010

32 % 32 %

a7 % 49 %

12 % 11 %

13 %

ey - W
BN .

2011 2012 2013

30 %

51 %

11 %

2014

4,0

32 %

47 %

14 %

2015
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Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pi med adstodu til iprottaidkunar i

sveitarfélaginu?

Hafnarfjéréur (n=382)

(a) Karlar (n=191)
(b) Konur (n=191)

(a) 18-34 ara (n=123)

(b) 35-44 ara (n=77)

(c) 45-54 ara (n=70)

(d) 55 ara eda eldri (n=112)

(a) Grunnskolaprof (n=83)
(b) Framhaldsskélapréf (n=115)
(c) Haskolaprof (n=155)

(a) Leegri en 400 pusund (n=50)
(b) 400 til 549 pusund (n=37)
(c) 550 til 799 pusund (n=53)
(d) 800 til 999 pasund (n=42)

(e) Milljon eda heerri (n=98)

GALLUP

N Anaga(ur) B Hvorking B Oanesgd(ur)

_________s80% | 5% | |
7% | 6% | |

2% | 2% | |
&% | 3% ]|
&% | 3% | |
Fjolskyldutekjur
&% | 5% ||
&% _______Jon| |
%% | 2% | |
&% | 7% ||

Medaltal (1-5)

T T B I

82 % 13 %
&% | 3% ] |
%% | 6% ] |

I 4.1
I 40

4.1
39
4,0
4,1
4,0
4.1

)

I 40

I 41
I 4.
I 4.1
I 4.0
I 4.1
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Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pi med adstodu til iprottaidkunar i
sveitarfélaginu?

N Anaga(ur) B Hvorking B Oanesgd(ur) Medaltal (1-5)

vaarioour o-<c2) [ T N . o

Fjoldi & heimili
@ Enn (v=s3) [ e e
(b) Tveir (n=03) [T e —
(c) prir (n=68) I 40
(@) Fiorir (n=08) T T e 40
(e) Fimm eda fleir (n=55) | 77 A . e s
Fjoldi barna a heimili
(a) Ekkert (0=177) [ e e 41
(b) Eitt (n=91) I 41
() Tv6 (n=59) L KB
(d) brju eda fleiri (n=34) P 40
Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins
(a) Miog anaega(ur) (n=33) [ e e 47 oreran)
(b) Frekar anaega(ur) (n=199) NI N e N 42 (eora)
() Hvorki né (n=02) TS T e N 3.6 (a-b-a+)
(d) Ganaegd(ur) (n=50) 58 % (a-,b-) 19 % (a+) 23 % (b+,ct) _ 3,3 (a-,b-c-)

Hefur pu eda einhver nainn fjolskyldumedlimur nytt iprottaadstodu hja sveitarfélaginu a sidustu 12 manudum?

(a) Ja (n=247) [T T a—" 4
(o) Nei (n=114) | T AT . 0

GALLUP
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Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med pjonustu vid eldri borgara i
sveitarfélaginu?

Meadaltal (1-5)
Mjog anaegd(ur) I 6 %

Frekar anasgd(ur) - 31 %
Hvorki né - 38 %

Frekar
6anaegd(ur)

I Sveitarfélog heild & Hafnarfjsréur

14 %

Mjég 6anaegd(ur) I 1%

B Anzega(ur) M Hvorking M Ganaegd(ur)

o 13 % 9% 12%
=19
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
B Toku afstodu [ Toku ekki afstédu [ | Mjoég aneegd(ur) [ Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar éanaegd(ur) [ | Mjog 6anaegd(ur)

GALLUP
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Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med pjonustu vid eldri borgara i

sveitarfélaginu?

Hafnarfjoréur (n=258)

(a) Karlar (n=127)
(b) Konur (n=131)

(a) 18-34 ara (n=84)
(b) 35-44 ara (n=37)
(c) 45-54 ara (n=43)
(d) 55 ara eda eldri (n=94)

(a) Grunnskolapréf (n=60)
(b) Framhaldsskélaprof (n=82)
(c) Haskolaprof (n=93)

(a) Leegri en 400 pusund (n=38)
(b) 400 til 549 pusund (n=25)
(c) 550 til 799 pusund (n=38)
(d) 800 til 999 pasund (n=25)

(e) Milljon eda heerri (n=60)

GALLUP

W Anaega(ur) B Hvorking B Oanaegé(ur)

Medaltal (1-5)

Kyn

Aldur
44 % (b+)

21 % (a-)

37 % (c+)

17 % (b-)

Menntun

54 % (b+.c+)
34 % (a)

Fjolskyldutekjur

35 % (a-)

32 % (a+)

I .
I =0

I 52 04)
N 25 @)
I s
I s

I s
I 52
LB

I .1
I -
I s
I 52
I 50
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Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med pjonustu vid eldri borgara i
sveitarfélaginu?

W Anaega(ur) B Hvorking B Oanaegé(ur) Medaltal (1-5)

Fjoldi a heimili
(2) Einn (n=34) ——
(b) Tveir (n=76) 25 % (c-d-e-) P 51 o)
(c) brir (n=44) 53 % (b+) I 50 @)
(d) Fjorir (n=54) 43 % (b+) I 50
(¢) Fimm eda fleiri (n=30) | S E A I A Y [ 256 (a- )
Fjoldi barna a heimili
(a) Ekkert (n=138) 42 % (d+) N 2 ()
(b) Eitt (n=55) I 50
() Tvé (n=29) N 50
(d) Prid eda fleiri (n=15) I 26 o)
Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins
(a) Mj6g dnaegd(ur) (n=26) 83 % (b+.c+,d+)
(b) Frekar anaegd(ur) (n=119) 50 % (a-,c+,d+) _
() Hvorki né (n=59) [N 55 % (a+ b+ d+) 32 % (b+,0d-)
(d) Ganzego(ur) (n=26) [ A 65 % (b+,c+)
Hefur pu/fjolskyldumedlimur nytt pjéonustu vid eldri borgara hja sveitarfélaginu a sidustu 12 man.?
(a) J4 (n=76) 38 % (b+)
(b) Nei (n=160) 45 % (a-+) 18 % (a-)

I 2 -
I 54 @-ovae)
P 27 (a-b-d4)

P 20 (a-5-c)

L_____FX
I -

GALLUP
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Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med pjonustu vid fatlad folk i
sveitarfélaginu?

Meadaltal (1-5)

Mjog aneegd(ur) | 3 %

Frekar anasgd(ur) . 27 %
Hvorki né - 44 %

Frekar
6anaegd(ur)

I Sveitarfélog heild & Hafnarfjsréur

18 %

Mjég 6anaegd(ur) I 8 %

B Anzega(ur) M Hvorking M Ganaegd(ur)

44 %

st

B Toku afstodu | Toku ekki afstodu [ | Mjoég aneegd(ur) [ Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegd(ur) [ | Mjog 6anaegd(ur)

2012 2013 2014 2015
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Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med pjonustu vid fatlad folk i

sveitarfélaginu?

Hafnarfjéréur (n=208)

(a) Karlar (n=104)
(b) Konur (n=104)

(a) 18-34 ara (n=73)
(b) 35-44 ara (n=35)
(c) 45-54 ara (n=36)
(d) 55 ara eda eldri (n=64)

(a) Grunnskolaprof (n=49)
(b) Framhaldsskélaprof (n=60)
(c) Haskolaprof (n=79)

(a) Leegri en 400 pusund (n=27)
(b) 400 til 549 pusund (n=18)
(c) 550 til 799 pusund (n=32)
(d) 800 til 999 pasund (n=17)

(e) Millijon eda heerri (n=57)

GALLUP

N Anaga(ur) B Hvorking B Oanesgd(ur)

Medaltal (1-5)

Kyn

20 % (b)
33 % (a+)

Aldur

18 % ()

Menntun

21 % (b-)

39 % (a+)

67 % (b+,c+)
27 % (a-,c-)

36 % (a+)

35 % (a+)

47 % (a-b+)

Fjolskyldutekjur

I .
I 2o

N 52 ()
I o
N 25 @)
- s

I 5
I 50
LB

I 2
L KN
I s
I s
I 2o
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Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med pjonustu vid fatlad folk i

sveitarfélaginu?

N Anaga(ur) B Hvorking B Oanesgd(ur)

Medaltal (1-5)

Fjéldi a heimili

(a) Einn (n=23)

(b) Tveir (n=57) 34 % (c- &)

(c) Prir (n=36)

(d) Fjorir (n=50)

(e) Fimm et fleiri (n=25)

Fjoldi barna a heimili

(a) Ekkert (n=107)

(b) Eitt (n=47)

(c) Tvé (n=24)

(d) briu eda fleiri (n=14)
Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

(a) Mjog anaegé(ur) (n=18) 65 % (c+,d+) L 30% | |

(b) Frekar anaegd(ur) (n=93) 44 % (c+,+) 4% |

() Hvorki né (n=50) [ 53 % (d+) 34 % (a+,b+,d-)

(d) Oanaega(ur) (n=39) Il 30 % (c-) 65 % (a+,b+,c+)
Hefur pu eda einhver nainn fjolskyldumedlimur nytt pjénustu vid fatlad félk hja sveitarfélaginu a sidustu 12
manudum?

(a) J4 (n=34)
(b) Nei (n=152) 49 % (a+) 20 % (a-)

GALLUP

3,0
3,0
2,9

3,0

2,9

I =0
L&
I 5.1
I

3,0

I 55 (o+crae)
I 54 @-ovae)
P 27 (a-b-d4)
2 a-boc)

N 2.7 (b
N 3.1 (a+)
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Hversu anzaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagid sinnir
menningarmalum?

Meadaltal (1-5)
Mjog anaegd(ur) I 9%

Frekar anasgd(ur) - 46 %
Hvorki né - 37 %

[ Sveitarfélog heild & Hafnarfjoraur

3,7 35

Frekar o
Mjég 6anzaegd(ur) | 3 %

B Anzega(ur) M Hvorking M Ganaegd(ur)

oeero) X |

B Toku afstodu | Toku ekki afstodu [ | Mjoég aneegd(ur) [ Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar 6anaegd(ur) [ | Mjog 6anaegd(ur)

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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Hversu anzaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagid sinnir
menningarmalum?

N Anaga(ur) B Hvorking B Oanesgd(ur) Medaltal (1-5)

Kyn
(a) Karlar (n=180) [ T . e a5
(b) Konur (n=169) I 5
Aldur
(a) 18-34 dra (n=95) I 55
(b) 35-44 ara (n=c2) [T T . .

(c) 45-54 4ra (n=68) I 55
(d) 65 éra eba eldri (n=118) I 55
Menntun

(a) Grunnskolapréf (n=77) I -

(b) Framhaldsskolaprof (n=100) N 6

(c) Héskslaprof (n=145) N 6
Fjolskyldutekjur

(a) Leegri en 400 pusund (n=42) [ e e =5

(b) 400 ti 549 pusund (n=31) TN T e s

(c) 550 til 799 pusund (n=52) I s

() 800 til 999 piisund (n=42) s

(e) Milion ea haeri (n=89) I s
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Hversu anzaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med hvernig sveitarfélagid sinnir
menningarmalum?

N Anaga(ur) B Hvorking B Oanesgd(ur) Medaltal (1-5)

Fjoldi a heimili
(@) Einn (n=48) —
(b) Tveir (n=91) 6% M KX
(c) Prir (n=59) I 55
(@) Fiorir (n=63) | T T e e e
(e) Fimm eda fleiri (n=47) N 56
Fjoldi barna a heimili
(a) Ekkert (n=176) 50 % (c-) N 54 )

(b) Eitt (n=77) 56 % (c-) T N : -
(c) Tv6 (n=48) 74 % (a+,b+) BT N )

(d) brid eda fieiri (v=27) [ T e s 7

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

(@) Mjog anaegd(ur) (n=34) 86 % (b+,c+,d+) I
(b) Frekar anasgd(ur) (n=171) 34 % (a+,c-) i
(c) Hvorki né (n=86) 39 % (a-b-) L 47%@by) |
(d) Ganzegs(ur) (n=52) 45 % (a+) 28 % (b+,c+)

I 4.4 b+ cv.av)
I 57 (a-cro)
_ (a-b-a4)

(a-,b-,c-)

GALLUP
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu i tengslum vid sorphirdu i
sveitarfélaginu?

Meadaltal (1-5)
Mjég anaagd(ur) . 18 %

Frekar anasgd(ur) - 52 %
Hvorki né . 15 %

I Sveitarfélog heild & Hafnarfjsréur

Frekar o
6anaegd(ur) "%
Mjég 6anzaegd(ur) | 3 %

B Anzega(ur) M Hvorking M Ganaegd(ur)

16 % 15 %
11 % 11 %
oo S |
2014 2015
B Toku afstodu | Toku ekki afstodu B Mjog ansego(ur) [ Frekar anesegd(ur) M Hvorking [ Frekar 64naego(ur) B Mjdg 6anaegd(ur)
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu i tengslum vid sorphirdu i

sveitarfélaginu?

Hafnarfjéréur (n=401)

(a) Karlar (n=201)
(b) Konur (n=200)

(a) 18-34 ara (n=120)

(b) 35-44 ara (n=78)

(c) 45-54 ara (n=76)

(d) 55 ara eda eldri (n=126)

(a) Grunnskolaprof (n=88)
(b) Framhaldsskélapréf (n=122)
(c) Haskolaprof (n=164)

(a) Leegri en 400 pusund (n=52)
(b) 400 til 549 pusund (n=41)
(c) 550 til 799 pusund (n=58)
(d) 800 til 999 pasund (n=45)

(e) Milljon eda heerri (n=99)

GALLUP

N Anaga(ur) B Hvorking B Oanesgd(ur)

Medaltal (1-5)

Kyn
Aldur
L »n% | | 8% |
20 % (b+)
Menntun
79 % (c+)
Fjolskyldutekjur

I 57
N e
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Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu med pjonustu i tengslum vid sorphirdu i

sveitarfélaginu?

N Anaga(ur) B Hvorking B Oanesgd(ur)

Medaltal (1-5)

(a) Einn (n=56)
(b) Tveir (n=98)
(c) brir (n=74)
(d) Fjérir (n=100)

(e) Fimm eda fleiri (n=55)

(a) Ekkert (n=193)
(b) Eitt (n=96)
(c) Tvd (n=59)
(d) brj eda fleiri (n=34)

(a) Mjog anasgd(ur) (n=35)
(b) Frekar anaegd(ur) (n=204)
(c) Hvorki né (n=101)

(d) Ganaegd(ur) (n=55)

GALLUP

Fjoldi a heimili
Fjoldi barna a heimili
Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

95 % (b+,c+,d+) -

81 % (a-,c+,d+) ]
57 % (a-,b-) 27 % (b+) 15 % (d-)

44 % (a-b-) 37 % (a+.b+.c+)

3,8
3,8
37

3,7

3,6

I 5
I 57

37

3,7

I 30 (a-c+.av)
I 54 (a-p)
I 5.1 (b

I 46 (bo+.cra4)
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Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med pjonustu sveitarfélagsins a heildina

litid, baedi at fra reynslu pinni og aliti?

Mjog anaegd(ur) I 9%

Frekar anasgd(ur) - 52 %
Hvorki né . 26 %

Frekar o
6anaegd(ur) "%
Mjég 6anzaegd(ur) | 3 %

B Anzega(ur) M Hvorking M Ganaegd(ur)

D

oeero)

11 %

B Toku afstddu || Toku ekki afstédu

GALLUP

2008 2009 2010 2011

Meadaltal (1-5)

[ Sveitarfélog heild & Hafnarfjoraur

3,5

54 %

26 %

9 %

2012

3,6

9 %

56 %

27 %

Il-H

2013

3,7

10 %

58 %

24 %

2014

[ | Mjoég aneegd(ur) [ Frekar anaegd(ur) M Hvorkiné [ Frekar éanaegd(ur) [ | Mjog 6anaegd(ur)

3,5

9

52 %

26 %

11 %

2015
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Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med pjonustu sveitarfélagsins a heildina
litid, baedi at fra reynslu pinni og aliti?

Hafnarfjoréur (n=397)

(a) Karlar (n=201)
(b) Konur (n=1986)

(a) 18-34 ara (n=120)

(b) 35-44 ara (n=78)

(c) 45-54 ara (n=75)

(d) 55 ara eda eldri (n=124)

(a) Grunnskolaprof (n=83)
(b) Framhaldsskélapréf (n=122)
(c) Haskolaprof (n=163)

(a) Leegri en 400 pusund (n=51)
(b) 400 til 549 pusund (n=40)
(c) 550 til 799 pusund (n=58)
(d) 800 til 999 pasund (n=45)

(e) Milljon eda heerri (n=98)

GALLUP

W Anaega(ur) B Hvorking B Oanaegé(ur)

Medaltal (1-5)

Kyn
Aldur
70 % (c+.d+)
53 % (a-)
Menntun
Fjolskyldutekjur

I 56
N 35

I 57 (o)
KB
N 54 (a)
I 54 (a0)

I 56
I a6
I 55

I 5
I =5
I 55
I 56
LKL
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Hversu anaegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pu med pjonustu sveitarfélagsins a heildina
litid, baedi at fra reynslu pinni og aliti?

W Anaega(ur) B Hvorking B Oanaegé(ur) Medaltal (1-5)

Fjoldi a heimili
(a) Einn (n=54) I 57
(b) Tveir (n=28) I -
(©) Prir (n=71) I s
(@) Fiérir (n=100) I ¢
(¢) Fimm esa feii (n=52) I
Fjoldi barna a heimili
(a) Ekkert (n=190) I
(b) Eitt (v=95) [ EE
(0) Tvo (n=58) I
(e) Pric e fleiri (n=34) I s

GALLUP
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Hefur pa haft samskipti vid baejar- eda sveitarstjornarskrifstofur sveitarfélagsins a sl.
tveimur arum?
< Hafnarfjérour - Ja

BJa | Nei

64 %

0,
9% o5 9, 57 % 57 %
20 ¢ + 53 % 53 %
'\—‘.\50‘%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

e
l Toéku afstddu Toku ekki afstédu

GALLUP
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Hefur pa haft samskipti vid baejar- eda sveitarstjornarskrifstofur sveitarfélagsins a sl.
tveimur arum?

BJs | Nei

Kyn

(a) Karlar (n=201)
(b) Konur (n=197)

Aldur
(a) 18-34 &ra (n=120)
(b) 35-44 ara (n=77) 62 % (c+,d+)

(c) 45-54 ara (n=76) 46 % (b-)
(d) 55 ara eda eldri (n=123) 43 % (b-)

Menntun
(a) Grunnskalapréf (n=87)
(b) Framhaldsskélaproéf (n=122) 40 % (c-)
(c) Haskolaprof (n=166) 57 % (b+)
Fjolskyldutekjur
(a) Le=gri en 400 pasund (n=56)
(b) 400 ti 549 bisund (n=39)
(c) 550 til 799 pusund (n=57)
(d) 800 il 999 pusund (n=45)
() Miljon e8a heerri (n=99)

GALLUP
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Hefur pa haft samskipti vid baejar- eda sveitarstjornarskrifstofur sveitarfélagsins a sl.
tveimur arum?

BJs | Nei

Hafnarfirour (n=398)
Fjoldi a heimili
(a) Einn (n=55)
(b) Tveir (n=100)
(c) Prir (n=74)
() Fjérir (n=100)
() Fimm eda fleiri (n=55)

Fjoldi barna a heimili

(a) Ekkert (n=195) 42 % (c-,d-)
(b) Eitt (n=94) 45 % (c-,d-)
(c) Tvd (n=60) 72 % (a+,b+)
(d) brju eda fleiri (n=33) 70 % (a+,b+)

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins
(a) Mjog anaegé(ur) (n=35)
(b) Frekar dnzeg8(ur) (n=200)

(c) Hvorki né (n=99) 38 % (b-,d-)

(d) Ganaegd(ur) (n=53) 77 % (a+,b+,c+)

GALLUP
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Hversu vel eda illa finnst pér starfsfolk baejarins/sveitarfélagsins hafa leyst Gr erindi

eda erindum pinum?

beir sem hafa haft samskipti vid baejar-/ sveitarstjornarskrifstofur a sl. 2 arum voru spurdir pessarar spurningar.

Mjog vel . 20 %
Frekar vel - 39 %

Hvorki né 18 %

Frekar illa l 16 %
E

Mjog illa %

B vel B Hvorking M lla

LN 47% | 53% ]

B Toku afstodu || Toku ekki afstodu
B Ekki spursir

GALLUP

Meadaltal (1-5)

[ Sveitarfélog heild & Hafnarfjoraur

3.5 3,8

2008

2009

24 %
30 %

38 %
42 %

16 %

13 % 13 %

15 %

10 %

10 %

2010 2011 2012 2013

B mjog vel I Frekar vel M Hvorkiné [ Frekarila M Mjsg illa

3,7

25%

44 %

12 %

11 %

2014

3,5

20 %

39 %

18 %

16 %

2015
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Hversu vel eda illa finnst pér starfsfolk baejarins/sveitarfélagsins hafa leyst Ur erindi
eda erindum pinum?

Hafnarfjoréur (n=195)

(a) Karlar (n=92)
(b) Konur (n=103)

(a) 18-34 ara (n=61)
(b) 35-44 ara (n=48)
(c) 45-54 ara (n=35)
(d) 55 ara eda eldri (n=52)

(a) Grunnskolaprof (n=41)
(b) Framhaldsskélaprof (n=49)
(c) Haskolaprof (n=94)

(a) Leegri en 400 pusund (n=28)
(b) 400 til 549 pusund (n=20)
(c) 550 til 799 pusund (n=26)
(d) 800 til 999 pasund (n=21)

(e) Milljon eda heerri (n=55)

GALLUP

B vel B Hvorking M lla

Medaltal (1-5)

Kyn
Aldur
Menntun
Fjolskyldutekjur
16 % (c)
12 % (c)

I 56
N 55

I
I 5
I 54

I 5
I s
I 5

I 56
LKL
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Hversu vel eda illa finnst pér starfsfolk baejarins/sveitarfélagsins hafa leyst Ur erindi
eda erindum pinum?

Vel M Hvorking B 1I
B ve vorking W lla Medaltal (1-5)

Fjoldi a heimili

(a) Einn (n=25) | T e

(b) Tveir (n=45)

(c) brir (n=34) 42 % (b-&-)

(d) Fjorir (n=52)

(e) Fimm et fleiri (n=32)

Fjoldi barna a heimili

(a) Ekkert (n=80)

(b) Eitt (n=43)

©Tve (n=43) [ T

(d) briu eda fleiri (1=23) 14.% (c-)

Heildaranaegja med pjonustu sveitarfélagsins

(a) Mjég anaegd(ur) (n=14) 100 % (b+,c+,d+) _ 5,0 (b+,c+,d+)
(b) Frekar anaegd(ur) (n=103) 74 % (a-,c+,d+) 13 % (c-) _ 3,8 (a-,c+,d+)
(c) Hvorki né (n=37) 46 % (a-b-,d+) 29 % (b+) 25 % (d-) P 32 (- b-a4)
(d) Ganaega(ur) (n=41) 55 % (b+,c+) B 2 a-b )

GALLUP
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Hvada pjonustu telur pu ad sveitarfélagid purfi helst ad baeta?

Samgéngumal
Leikskolamal

Pjonustu vié eldri borgara
pjénustu vid bérn/barnafolk
Stjornsysla

iprottir og témstundir
Heilbrigdismal/Heilsugaesla
Grunnskoélamal

Mal folks/barna med fotlun/sérparfir

Gongu-/Hjdlreidastigar/Studningur vid billausan
lifstil
Endurvinnslu-/Sorphirdumal

Skipulagsmal
Umbhverfismal

Menntamal
Léda-/Husnaedismal
Félagspjonusta
Almenningssamgongur
Dagvistun/Fristundarheimili
Midbaerinn

Pjénusta vid éryrkja

o
l Toéku afstddu Toku ekki afstédu

GALLUP

B 2o %
B 5%
| RIXA
| EERA
| EEEA
| EEEA
B
Bs»
Bs%
Bs%
B7%
B
| D
l4%
l2%
| 3%
| 3%
| 3%
l 3%
| 2%

Samgoéngumal

Leikskélamal

I 20 %
I 18 %
18 %

15 %

I 15 %

. 9 %
14 %
13 %

I 14 %
. 8 %

bjonustu vié eldri borgara 9%

9 %

I 13 %
10 %

Pjénustu vid bérn/barnafolk 9%

11 %

11 %
. 10 %

Stjornsysla 7 %

7%

I 11 %
12 %

iprottir og tomstundir 13 9

12%

. S %
N3%

Heilbrigdismal/Heilsugaesla 2o

Grunnskolama

6 %

- %
| —10 %

17 %
8 %

B 2015
N 2014
2013
2012
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Er eitthvad annad i tengslum vid sveitarfélagio eda rekstur pess sem pu vilt koma a

framfaeri?

Nei/Ekkert - 41%

Beeta gatnakerfi'samgdngur I 11 %

Adhalds- og sparnadarptrf I 10 %

Huga ad menntunarmalum/skoélamalum

Annad

Stjornvold/Yfirmenn/Sveitastjornarmenn beeti
sig

Beeta skipulag/skipulagsmal
Umhverfismal/Prif/Hreinsun abdtavant
Leekka gjold

Anaegd(ur) med stjérn sveitarfélagsins
Auka adstod til aldradra/éryrkja/fatladra
Betri/Skilvirkari upplysingagjéf/heimasiéu

Efla atvinnuuppbyggingu

st

B Toku afstodu Toku ekki afstddu

GALLUP

I9%
IB%
I8%
I~
5%
IS%
|3%
|3%
|2

0%

Nei/Ekkert

Beeta gatnakerfi'samgéngur

Adhalds- og sparnadarporf

Huga aé menntunarmalum/skélamalum

Annad

Stjornvéld/Yfirmenn/Sveitastjornarmenn beeti
sig

Baeta skipulag/skipulagsmal

Umhverfismal/prif/Hreinsun abdtavant

I A1 %
—— 38 %

I 1%

N 6 %

10 %
11 %

I 1

0 %

11 %

12 %

15 %

. 0 %

1

0 %

8 %

5%

. 3 %
11 %
16 %

. 8 %
B 9%

5%
1

0%

. 7 %

B 6 %
6 %
4 %

5%

9 %

5%

12 %

21%

B 2015
N 2014
2013
2012

40 %
36 %



