
	

	

	 	

Vinnustaðagreining	
2016	

www.implexa.is	



						Hafnarfjörður:	Vinnustaðagreining	2016	

	

1	

	

	

Vinnustaðagreining	
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

Markmið	
Tilgangur	könnunarinnar	var	að	fá	fram	viðhorf	starfsmanna	Hafnarfjarðar	til	starfsumhverfis,	samskipta,	stjórnunarhátta	og	
fleiri	þátta.	
		
Framkvæmd	
Könnunin	fór	fram	dagana	7.	desember	2016	til	16.	janúar	2017.		
		
Þátttakendur	
Könnunin	náði	til	1497	starfsmanna	Hafnarfjarðar.	Alls	bárust	917	svör	og	var	svarhlutfall	því	61,3%.	
		
Spurningar	
Könnunin	samanstóð	af	58	fullyrðingum	sem	var	svarað	á	5-punkta	kvarða	frá	„Mjög	ósammála“	til	„Mjög	sammála“.	
Fullyrðingarnar	skiptast	í	23	þætti	en	mismunandi	fjöldi	spurninga	er	notaður	til	að	meta	hvern	þátt.	Að	auki	voru	spurningar	
um	einelti,	áreitni	og	ofbeldi,	starfsþróunarsamtöl	og	Workplace,	auk	opinna	spurninga.		
		
Niðurstöður	
Fyrir	hvern	þátt	er	reiknuð	þáttaeinkunn	á	bilinu	0	til	10	og	er	hærri	einkunn	alltaf	jákvæðari	niðurstaða.	Þessi	einkunn	er	
lituð	samkvæmt	eftirfarandi	viðmiðum:	
	

8,0	eða	hærra		
6,0	til	7,9	

5,9	eða	lægra	
	
Á	bls.	2	eru	sýndar	heildarniðurstöður	fyrir	hvern	þátt.	
	
Á	bls.	4-26	eru	nánari	niðurstöður	fyrir	hvern	þátt	þar	sem	sýnd	er	þáttaeinkunn	fyrir	hvern	þátt,	skipting	eftir	
bakgrunnsspurningu	og	niðurstöður	fyrir	hverja	spurningu	sem	mynda	viðkomandi	þátt.	
	
Á	bls.	27-54	eru	niðurstöður	fyrir	spurningar	um	áreitni,	einelti	og	ofbeldi,	starfsmannasamtöl	og	Workplace	
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Heildareinkunn Breyting

H01 Meðaltal	allra	þátta 6,5 7,1  +0,6

Þættir
F01 Starfsánægja 7,4 7,9  +0,5

F02 Líðan 7,2 8,0  +0,7

F03 Hlutverk	og	tilgangur 7,4 8,1  +0,7

F04 Markmið	og	stefna 7,2 8,3  +1,1

F05 Árangur 7,5 8,1  +0,5

F06 Starfsframi 4,8 5,1  +0,3

F07 Sjálfstæði 7,4 8,0  +0,6

F08 Sveigjanleiki	í	starfi 5,9 7,0  +1,1

F09 Hvatning	og	endurgjöf 4,8 5,0  +0,2

F10 Metnaður 8,6 9,1  +0,5

F11 Stolt 6,7 7,2  +0,5

F12 Frumkvæði 6,8 7,6  +0,8

F13 Samvinna 5,9 6,6  +0,7

F14 Fræðsla	og	þjálfun 5,8 7,3  +1,5

F15 Móttaka	nýliða 6,4 7,1  +0,7

F16 Stjórnun 7,1 7,4  +0,3

F17 Jafnrétti/Jafnræði - 7,2 -

F18 Vinnuaðstaða 5,5 6,2  +0,8

F19 Starfsandi 7,2 7,9  +0,7

F20 Upplýsingaflæði 7,0 7,3  +0,3

F21 Starfsöryggi 6,4 7,7  +1,3

F22 Vinnuálag 4,1 3,9  -0,1

F23 Starfsmannastöðugleiki 5,8 6,1  +0,3

A1 Einelti	-	Já,	einu	sinni 5,0% 2,7%  -2,3%

A1b Einelti	-	Já,	oftar	en	einu	sinni 3,7% 3,1%  -0,5%

A2 Kynferðislegri	áreitni	-	Já,	einu	sinni 0,8% 0,5%  -0,3%

A2b Kynferðislegri	áreitni	-	Já,	oftar	en	einu	sinni 0,6% 0,7%  +0,1%

A3 Kynbundinni	áreitni	-	Já,	einu	sinni 0,9% 0,5%  -0,4%

A3b Kynbundinni	áreitni	-	Já,	oftar	en	einu	sinni 1,9% 0,5%  -1,3%

A4 Ofbeldi	-	Já,	einu	sinni 2,1% 2,2%  +0,1%

A4b Ofbeldi	-	Já,	oftar	en	einu	sinni 6,6% 7,8%  +1,2%

A12 Vitni	að	Einelti	-	Já,	einu	sinni - 4,7%
A12b Vitni	að	Einelti	-	Já,	oftar	en	einu	sinni - 7,2%
A22 Vitni	að	kynferðislegri	áreitni	-	Já,	einu	sinni - 0,4%
A22b Vitni	að	kynferðislegri	áreitni	-	Já,	oftar	en	einu	sinni- 2,0%
A32 Vitni	að	kynbundinni	áreitni	-	Já,	einu	sinni - 0,6%
A32b Vitni	að	kynbundinni	áreitni	-	Já,	oftar	en	einu	sinni- 1,6%
a42 Vitni	að	ofbeldi	-	Já,	einu	sinni - 1,1%
A42b Vitni	að	ofbeldi	-	Já,	oftar	en	einu	sinni - 10,5%

A5a Starfsmannasamtal	-	einu	sinni 26,4% 31,3%  +4,9%

A5b Starfsmannasamtal	-	tvisvar	eða	oftar 51,6% 39,6%  -12,0%

A51 Starfslýsing	yfirfarin 50,5% 58,5%  +7,9%

A53 Gagnsemi	samtals - 5,7

A6 Workplace	virkjað - 75,4%
A61a Vantar	kynningu	á	Workplace - 33,9%
A61b Nei,	ég	ætla	ekki	að	nota	Workplace - 15,5%

20162015*

Heildarniðurstöður	
Meðaltöl	eru	á	bilinu	0	til	10	

Hærra	meðaltal	er	jákvæðari	niðurstaða	

*Samanburður	vð	2015	könnun	er	með	fyrirvara	þar	sem	spurningar	eru	ekki	allar	eins	á	milli	kannana.	

Hæstu	þættir
1 Metnaður 9,1
2 Markmið	og	stefna 8,3
3 Hlutverk	og	tilgangur 8,1
4 Árangur 8,1
5 Sjálfstæði 8,0

2016 Lægstu	þættir
1 Vinnuálag 3,9
2 Hvatning	og	endurgjöf 5,0
3 Starfsframi 5,1
4 Starfsmannastöðugleiki 6,1
5 Vinnuaðstaða 6,2

2016
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6,5

7,1

Heildareinkunn

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 7,2 1,5 742
1 Karl 7,1 1,4 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 7,1 1,5 89
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 7,1 1,6 47
3 Stúdentspróf 7,4 1,5 67
4 Styttra	framhaldsnám 7,6 1,3 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 7,1 1,4 392
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 7,0 1,6 190
7 Annað 7,4 1,3 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 7,4 1,5 71
2 1	til	5	ár 7,1 1,4 258
3 6	til	10	ár 7,0 1,6 149
4 11	til	20	ár 7,1 1,4 232
5 21	ár	eða	lengur 7,3 1,5 158

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 7,1 1,4 788
2 Tímabundin	ráðning 7,3 1,4 77
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 7,9 1,2 187
2 Sérfræðingsstarf 6,9 1,4 206
3 Almennt	starf 7,0 1,5 468

2016
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7,4

7,9

Starfsánægja

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 7,9 2,1 726
1 Karl 7,8 2,3 116

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 7,9 2,0 89
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 7,7 3,1 47
3 Stúdentspróf 8,1 2,2 66
4 Styttra	framhaldsnám 8,7 1,6 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 7,8 2,0 383
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 7,7 2,3 184
7 Annað 8,2 1,3 39

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 8,0 1,8 69
2 1	til	5	ár 7,8 2,3 253
3 6	til	10	ár 7,8 2,0 146
4 11	til	20	ár 7,9 2,0 227
5 21	ár	eða	lengur 8,0 2,1 155

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 7,9 2,1 771
2 Tímabundin	ráðning 7,9 2,0 77
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 8,5 1,9 184
2 Sérfræðingsstarf 7,6 2,1 203
3 Almennt	starf 7,8 2,2 456

2016

1 Starfsánægja
Spurningar
F01-Sp01 Þegar	á	heildina	er	litið	er	ég	ánægð(ur)	í	starfi	mínu. 7,4 7,9

20162015
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7,2

8,0

Líðan

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 8,1 1,8 739
1 Karl 7,6 2,0 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 7,8 1,6 88
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 8,1 2,2 47
3 Stúdentspróf 8,4 1,6 66
4 Styttra	framhaldsnám 8,4 1,7 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 8,0 1,7 392
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 7,8 2,0 189
7 Annað 8,1 1,8 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 7,7 1,8 71
2 1	til	5	ár 7,9 1,8 258
3 6	til	10	ár 8,0 2,0 149
4 11	til	20	ár 8,1 1,8 230
5 21	ár	eða	lengur 8,1 1,7 157

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 8,0 1,8 786
2 Tímabundin	ráðning 8,0 1,7 76
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 8,4 1,7 186
2 Sérfræðingsstarf 7,9 1,7 206
3 Almennt	starf 7,9 1,9 466

2016

2 Líðan
Spurningar
F02-Sp01 Mér	líður	vel	í	vinnunni. 7,3 8,1
F02-Sp02 Ég	á	náinn	félaga	í	vinnunni. 7,2 7,9

20162015
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7,4

8,1

Hlutverk	og	tilgangur

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 8,2 1,7 739
1 Karl 8,3 1,5 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 7,8 1,8 88
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 8,5 1,8 47
3 Stúdentspróf 8,2 1,6 66
4 Styttra	framhaldsnám 8,6 1,1 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 8,2 1,6 392
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 8,1 1,9 189
7 Annað 8,4 1,3 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 8,1 1,7 71
2 1	til	5	ár 7,9 1,8 258
3 6	til	10	ár 7,9 1,9 149
4 11	til	20	ár 8,3 1,4 230
5 21	ár	eða	lengur 8,7 1,5 157

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 8,2 1,7 786
2 Tímabundin	ráðning 8,4 1,3 76
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 9,0 1,1 186
2 Sérfræðingsstarf 8,0 1,7 206
3 Almennt	starf 7,9 1,8 466

2016

4 Hlutverk	og	tilgangur
Spurningar
F03-Sp01 Markmiðin	í	starfi	mínu	eru	skýr. 7,5 8,1
F03-Sp02 Þekking	mín	og	hæfni	nýtist	í	núverandi	starfi. - 8,5
F03-Sp03 Ég	veit	til	hvers	er	ætlast	af	mér	í	mínu	starfi. 8,0 8,5
F03-Sp04 Skoðanir	mínar	virðast	skipta	máli	á	vinnustaðnum. 6,7 7,5

20162015
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7,2

8,3

Markmið	og	stefna

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 8,4 2,0 732
1 Karl 8,2 1,9 117

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 8,2 2,1 87
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 8,6 1,6 47
3 Stúdentspróf 8,3 1,8 66
4 Styttra	framhaldsnám 8,7 1,7 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 8,4 2,0 388
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 8,2 2,1 188
7 Annað 8,4 1,9 39

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 8,2 1,9 71
2 1	til	5	ár 8,2 2,0 257
3 6	til	10	ár 8,0 2,2 146
4 11	til	20	ár 8,5 1,8 227
5 21	ár	eða	lengur 8,7 1,9 156

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 8,4 2,0 778
2 Tímabundin	ráðning 8,2 1,8 76
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 9,2 1,4 185
2 Sérfræðingsstarf 7,9 2,2 206
3 Almennt	starf 8,2 2,0 459

2016

1 Markmið	og	stefna
Spurningar
F04-Sp01 Ég	þekki	stefnu	og	starfsáætlun	vinnustaðarins. 7,2 8,3

20162015
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7,5

8,1

Árangur

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 8,1 1,8 741
1 Karl 8,1 1,5 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 7,9 1,7 89
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 8,3 1,7 47
3 Stúdentspróf 8,1 2,0 67
4 Styttra	framhaldsnám 8,4 1,6 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 8,1 1,7 392
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 8,0 1,9 189
7 Annað 8,3 1,2 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 8,2 1,6 71
2 1	til	5	ár 8,0 1,8 258
3 6	til	10	ár 7,9 1,9 148
4 11	til	20	ár 8,2 1,5 232
5 21	ár	eða	lengur 8,3 1,9 158

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 8,1 1,7 787
2 Tímabundin	ráðning 8,3 1,5 77
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 8,8 1,3 187
2 Sérfræðingsstarf 7,9 1,7 206
3 Almennt	starf 7,9 1,8 467

2016

3 Árangur
Spurningar
F05-Sp01 Á	mínum	vinnustað	er	lögð	áhersla	á	gæði	í	störfum	og	þjónustu. - 8,2
F05-Sp02 Starfsfólk	á	mínum	vinnustað	leggur	sig	fram	við	að	skila	vel	unnu	verki. 7,5 8,3
F05-Sp03 Á	mínum	vinnustað	leitum	við	stöðugt	nýrra	tækifæra	til	að	ná	betri	árangri. - 7,8

20162015
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4,8

5,1

Starfsframi

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 5,2 3,1 734
1 Karl 5,0 3,1 117

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 4,9 3,2 88
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 4,7 3,5 47
3 Stúdentspróf 5,8 3,3 66
4 Styttra	framhaldsnám 5,9 3,3 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 5,0 3,0 390
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 5,1 3,1 185
7 Annað 5,6 3,3 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 5,6 3,1 71
2 1	til	5	ár 5,4 3,1 257
3 6	til	10	ár 4,9 3,2 149
4 11	til	20	ár 4,9 3,1 228
5 21	ár	eða	lengur 5,0 3,1 154

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 5,1 3,2 781
2 Tímabundin	ráðning 5,5 2,8 75
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 6,1 3,0 183
2 Sérfræðingsstarf 4,5 3,0 205
3 Almennt	starf 5,1 3,2 464

2016

1 Starfsframi
Spurningar
F06-Sp01 Ég	tel	mig	eiga	möguleika	á	starfsframa	á	vinnustaðnum. 4,8 5,1

20162015
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7,4

8,0

Sjálfstæði

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 8,1 2,2 734
1 Karl 8,2 2,1 117

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 7,0 2,5 86
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 7,7 2,3 46
3 Stúdentspróf 8,0 2,2 65
4 Styttra	framhaldsnám 7,7 2,4 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 8,2 2,0 391
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 8,4 2,2 188
7 Annað 8,2 2,2 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 8,2 1,9 71
2 1	til	5	ár 7,8 2,2 255
3 6	til	10	ár 7,8 2,4 149
4 11	til	20	ár 8,1 2,2 228
5 21	ár	eða	lengur 8,6 2,1 156

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 8,1 2,2 780
2 Tímabundin	ráðning 8,1 1,9 76
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 8,9 1,5 185
2 Sérfræðingsstarf 8,4 2,0 205
3 Almennt	starf 7,6 2,4 462

2016

1 Sjálfstæði
Spurningar
F07-Sp01 Ég	fæ	tækifæri	til	að	vinna	sjálfstætt	í	starfi. 7,4 8,0

20162015
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5,9

7,0

Sveigjanleiki	í	starfi

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 7,0 2,6 739
1 Karl 6,9 2,7 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 7,0 2,5 88
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 7,7 2,6 47
3 Stúdentspróf 8,0 2,2 66
4 Styttra	framhaldsnám 7,9 2,1 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 6,7 2,6 392
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 6,7 2,8 189
7 Annað 7,5 2,2 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 7,6 2,4 71
2 1	til	5	ár 7,3 2,4 258
3 6	til	10	ár 7,0 2,6 149
4 11	til	20	ár 6,8 2,7 230
5 21	ár	eða	lengur 6,7 2,7 157

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 7,0 2,6 786
2 Tímabundin	ráðning 7,5 2,3 76
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 7,3 2,6 186
2 Sérfræðingsstarf 6,8 2,7 206
3 Almennt	starf 7,0 2,6 466

2016

2 Sveigjanleiki	í	starfi
Spurningar
F08-Sp01 Ég	hef	sveigjanleika	til	að	samræma	vinnu	og	einkalíf. 5,5 6,8
F08-Sp02 Mér	finnst	vera	gott	jafnvægi	hjá	mér	milli	vinnu	og	einkalífs. 6,2 7,1

20162015
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4,8

5,0

Hvatning	og	endurgjöf

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 5,0 3,8 734
1 Karl 5,3 3,8 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 5,0 4,0 88
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 3,6 3,9 47
3 Stúdentspróf 5,2 3,6 66
4 Styttra	framhaldsnám 5,7 3,9 44
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 5,2 3,7 390
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 5,0 3,8 187
7 Annað 4,9 3,8 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 5,9 3,5 71
2 1	til	5	ár 5,3 3,8 257
3 6	til	10	ár 4,9 3,8 149
4 11	til	20	ár 4,7 3,8 227
5 21	ár	eða	lengur 4,9 3,7 156

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 4,9 3,8 781
2 Tímabundin	ráðning 6,7 2,9 76
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 5,8 3,6 185
2 Sérfræðingsstarf 4,9 3,8 206
3 Almennt	starf 4,8 3,8 462

2016

1 Hvatning	og	endurgjöf
Spurningar
F09-Sp01 Á	síðustu	6	mánuðum	hefur	verið	rætt	við	mig	um	framvindu	mína	í	starfi. 4,8 5,0

20162015



						Hafnarfjörður:	Vinnustaðagreining	2016	

	

13	

	

	

	

	

	

	

8,6

9,1

Metnaður

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 9,1 1,6 731
1 Karl 9,1 1,6 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 8,8 1,9 86
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 9,4 1,3 47
3 Stúdentspróf 9,3 1,6 66
4 Styttra	framhaldsnám 9,3 1,3 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 9,1 1,6 389
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 9,0 1,7 186
7 Annað 9,2 1,3 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 9,2 1,6 71
2 1	til	5	ár 9,1 1,6 256
3 6	til	10	ár 8,9 1,9 148
4 11	til	20	ár 9,1 1,3 227
5 21	ár	eða	lengur 9,3 1,6 155

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 9,1 1,6 779
2 Tímabundin	ráðning 9,4 1,2 75
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 9,6 1,0 185
2 Sérfræðingsstarf 9,1 1,6 205
3 Almennt	starf 8,9 1,8 460

2016

1 Metnaður
Spurningar
F10-Sp01 Á	þessum	vinnustað	vil	ég	sannarlega	leggja	mig	alla(n)	fram. 8,6 9,1

20162015
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6,7

7,2

Stolt

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 7,3 2,0 739
1 Karl 7,2 2,4 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 7,2 1,9 88
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 7,1 2,5 47
3 Stúdentspróf 7,4 2,0 66
4 Styttra	framhaldsnám 7,6 2,2 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 7,3 2,0 392
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 7,0 2,2 189
7 Annað 7,3 1,9 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 7,3 2,0 71
2 1	til	5	ár 7,1 2,1 258
3 6	til	10	ár 6,9 2,1 149
4 11	til	20	ár 7,3 1,9 230
5 21	ár	eða	lengur 7,7 2,1 157

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 7,3 2,1 786
2 Tímabundin	ráðning 7,4 2,0 76
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 8,4 1,6 186
2 Sérfræðingsstarf 6,9 2,0 206
3 Almennt	starf 7,0 2,1 466

2016

3 Stolt
Spurningar
F11-Sp01 Ég	hæli	vinnustaðnum	við	vini	mína. 7,3 7,9
F11-Sp02 Þegar	einhver	gagnrýnir	vinnustaðinn	tek	ég	það	til	mín. 7,0 7,1
F11-Sp03 Ég	er	stolt(ur)	af	því	að	vinna	hjá	Hafnarfjarðarbæ. 5,8 6,7

20162015
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6,8

7,6

Frumkvæði

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 7,6 2,3 738
1 Karl 7,4 2,1 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 7,5 2,3 88
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 7,0 2,9 47
3 Stúdentspróf 7,6 2,5 67
4 Styttra	framhaldsnám 7,7 2,3 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 7,7 2,2 390
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 7,5 2,4 189
7 Annað 8,0 2,0 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 7,9 2,0 71
2 1	til	5	ár 7,6 2,2 257
3 6	til	10	ár 7,4 2,5 149
4 11	til	20	ár 7,6 2,2 230
5 21	ár	eða	lengur 7,7 2,4 157

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 7,6 2,3 784
2 Tímabundin	ráðning 7,9 1,9 77
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 8,6 1,8 186
2 Sérfræðingsstarf 7,4 2,2 206
3 Almennt	starf 7,3 2,4 465

2016

2 Frumkvæði
Spurningar
F12-Sp01 Í	minni	deild/vinnustað	er	starfsfólk	hvatt	til	að	sýna	frumkvæði. 6,8 7,6
F12-Sp02 Ég	er	hvattur/hvött	til	að	koma	með	nýjar	hugmyndir	um	hvernig	má	gera	betur. 6,8 7,5

20162015
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5,9

6,6

Samvinna

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 6,6 2,1 737
1 Karl 6,8 1,8 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 7,0 2,1 87
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 7,0 1,9 47
3 Stúdentspróf 6,9 2,2 66
4 Styttra	framhaldsnám 6,9 2,0 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 6,4 2,0 390
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 6,4 2,2 190
7 Annað 6,6 2,1 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 6,6 2,3 71
2 1	til	5	ár 6,6 2,1 257
3 6	til	10	ár 6,5 2,1 149
4 11	til	20	ár 6,5 1,9 231
5 21	ár	eða	lengur 6,7 2,0 155

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 6,6 2,0 784
2 Tímabundin	ráðning 6,5 2,1 76
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 7,4 1,7 186
2 Sérfræðingsstarf 6,1 2,1 206
3 Almennt	starf 6,5 2,1 464

2016

2 Samvinna
Spurningar
F13-Sp01 Starfsfólk	í	minni	deild	vinnur	sem	ein	heild. 6,9 7,4
F13-Sp02 Samvinna	starfsfólks	er	góð	á	milli	deilda/sviða	hjá	Hafnarfjarðarbæ. 4,9 5,7

20162015
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5,8

7,3

Fræðsla	og	þjálfun

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 7,4 2,1 737
1 Karl 6,9 2,0 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 6,3 2,6 88
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 6,4 2,7 47
3 Stúdentspróf 6,9 2,1 66
4 Styttra	framhaldsnám 7,2 2,3 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 7,5 1,8 390
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 7,7 1,9 189
7 Annað 7,7 2,4 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 7,3 1,9 71
2 1	til	5	ár 7,2 2,2 257
3 6	til	10	ár 7,3 2,2 149
4 11	til	20	ár 7,3 2,1 230
5 21	ár	eða	lengur 7,7 2,0 156

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 7,3 2,1 784
2 Tímabundin	ráðning 7,4 1,9 76
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 8,3 1,7 186
2 Sérfræðingsstarf 7,5 1,8 206
3 Almennt	starf 6,9 2,3 464

2016

3 Fræðsla	og	þjálfun
Spurningar
F14-Sp01 Ég	sýni	frumkvæði	við	að	afla	mér	þjálfunar	og	fræðslu. 6,6 7,9
F14-Sp02 Minn	næsti	yfirmaður	hvetur	mig	til	að	sækja	mér	þjálfun	og	fræðslu. 5,1 6,8
F14-Sp03 Á	síðustu	12	mánuðum	hef	ég	haft	tækifæri	til	að	endurmenntunar	og	starfsþjálfunar. - 7,3

20162015
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6,4

7,1

Móttaka	nýliða

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 7,2 2,1 737
1 Karl 6,9 2,0 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 7,3 1,9 87
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 7,2 2,0 47
3 Stúdentspróf 7,2 2,4 66
4 Styttra	framhaldsnám 7,7 1,7 44
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 7,1 2,1 390
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 6,9 2,2 190
7 Annað 7,7 1,7 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 7,4 2,2 71
2 1	til	5	ár 7,1 2,1 257
3 6	til	10	ár 6,9 2,3 149
4 11	til	20	ár 7,2 2,0 229
5 21	ár	eða	lengur 7,3 2,0 156

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 7,1 2,1 784
2 Tímabundin	ráðning 7,2 2,4 75
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 7,8 1,7 186
2 Sérfræðingsstarf 6,7 2,3 205
3 Almennt	starf 7,1 2,1 464

2016

2 Móttaka	nýliða
Spurningar
F15-Sp01 Nýir	starfsmenn	fá	nauðsynlega	fræðslu	og	þjálfun	þegar	þeir	hefja	störf. 5,5 6,0
F15-Sp02 Vel	er	tekið	á	móti	nýju	starfsfólki	í	minni	deild. 7,3 8,2

20162015
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14 Stjórnun
Spurningar
F16-Sp01 Næsti	yfirmaður	minn	hetur	mig	til	að	taka	þátt	í	mikilvægum	ákvörðunum. 6,2 6,9
F16-Sp02 Næsti	yfirmaður	minn	útdeilir	verkefnum	á	hlutlægan	og	réttlátan	hátt. 6,8 7,2
F16-Sp03 Næsti	yfirmaður	minn	gætir	réttlætis	og	jafnræðis	í	framkomu	sinni	við	starfsmenn. 7,5 7,8
F16-Sp04 Samskipti	mín	við	minn	næsta	yfirmann	valda	mér	streitu. 7,9 7,9
F16-Sp05 Næsti	yfirmaður	minn	setur	vinnustaðnum	skýr	markmið. 6,8 7,1
F16-Sp06 Næsta	yfirmanni	mínum	tekst	að	leysa	þau	vandamál	sem	koma	upp	á	vinnustaðnum. 6,5 7,2
F16-Sp07 Næsti	yfirmaður	minn	leiðbeinir	og	gagnrýnir	á	uppbyggilegan	hátt. 7,0 7,3
F16-Sp08 Næsti	yfirmaður	minn	tekur	vel	í	ábendingar	um	það	sem	betur	má	fara. 7,2 7,5
F16-Sp09 Næsti	yfirmaður	minn	getur	tekið	erfiðar	ákvarðanir. 7,1 7,6
F16-Sp10 Ég	treysti	næsta	yfirmanni	mínum. 8,0 8,2
F16-Sp11 Næsti	yfirmaður	minn	fer	á	undan	með	góðu	fordæmi. 7,6 7,7
F16-Sp12 Ég	get	leitað	til	næsta	yfirmanns	míns. 8,0 8,4
F16-Sp13 Þegar	á	heildina	er	litið	er	ég	ánægð(ur)	með	stjórnun	míns	vinnustaðar 6,7 7,4
F16-Sp14 Ávallt	er	vandað	til	ráðninga	á	vinnustaðnum. 6,5 6,4

20162015

7,1

7,4

Stjórnun

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 7,5 2,0 742
1 Karl 7,4 2,0 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 7,3 2,1 89
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 7,2 2,6 47
3 Stúdentspróf 7,8 1,7 67
4 Styttra	framhaldsnám 8,0 1,5 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 7,3 2,0 392
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 7,6 2,0 190
7 Annað 7,7 1,7 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 7,9 1,7 71
2 1	til	5	ár 7,6 1,9 258
3 6	til	10	ár 7,1 2,3 149
4 11	til	20	ár 7,3 2,0 232
5 21	ár	eða	lengur 7,7 1,9 158

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 7,4 2,0 788
2 Tímabundin	ráðning 7,9 1,6 77
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 8,3 1,6 187
2 Sérfræðingsstarf 7,2 2,1 206
3 Almennt	starf 7,3 2,0 468

2016
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7,2

Jafnrétti/Jafnræði

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 7,2 2,4 731
1 Karl 7,5 2,2 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 7,1 2,4 87
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 7,7 2,2 47
3 Stúdentspróf 7,5 2,2 65
4 Styttra	framhaldsnám 7,8 2,0 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 7,0 2,4 387
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 7,2 2,5 189
7 Annað 7,3 2,0 40

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 7,8 2,1 71
2 1	til	5	ár 7,5 2,3 255
3 6	til	10	ár 6,9 2,6 148
4 11	til	20	ár 6,9 2,3 226
5 21	ár	eða	lengur 7,3 2,3 157

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 7,1 2,4 779
2 Tímabundin	ráðning 7,7 2,0 75
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 8,1 2,1 186
2 Sérfræðingsstarf 6,8 2,4 204
3 Almennt	starf 7,1 2,4 461

2016

2 Jafnrétti/Jafnræði
Spurningar
F17-Sp01 Jafnrétti	kynja	er	virt	á	vinnustaðnum. - 7,2
F17-Sp02 Það	er	gætt	jafnræðis	og	jafnréttis	gagnvart	starfsmönnum. - 7,2

20162015
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5,5

6,2

Vinnuaðstaða

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 6,2 2,7 736
1 Karl 6,4 2,5 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 7,0 2,3 88
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 6,3 2,9 47
3 Stúdentspróf 6,8 2,5 66
4 Styttra	framhaldsnám 7,5 2,1 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 5,8 2,7 388
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 6,1 2,8 190
7 Annað 6,6 2,5 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 6,6 2,6 71
2 1	til	5	ár 6,3 2,6 257
3 6	til	10	ár 6,0 2,9 149
4 11	til	20	ár 6,1 2,5 228
5 21	ár	eða	lengur 6,4 2,7 157

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 6,2 2,6 783
2 Tímabundin	ráðning 6,3 2,8 76
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 6,9 2,4 186
2 Sérfræðingsstarf 5,6 2,7 204
3 Almennt	starf 6,3 2,7 465

2016

3 Vinnuaðstaða
Spurningar
F18-Sp01 Ég	er	ánægð(ur)	með	núverandi	vinnuaðstöðu	mína. 6,0 6,6
F18-Sp02 Ég	hef	þau	tæki	og	gögn	sem	nauðsynleg	eru	til	að	sinna	starfi	mínu	vel. 5,8 6,5
F18-Sp03 Ég	er	ánægð(ur)	með	tækjabúnað	á	mínum	vinnustað. 4,6 5,6

20162015
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7,2

7,9

Starfsandi

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 7,9 2,2 733
1 Karl 7,8 2,1 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 7,6 2,4 87
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 8,0 2,6 47
3 Stúdentspróf 8,1 2,4 66
4 Styttra	framhaldsnám 7,7 2,5 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 8,1 1,9 386
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 7,6 2,4 190
7 Annað 8,0 2,4 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 7,9 2,2 71
2 1	til	5	ár 7,8 2,3 256
3 6	til	10	ár 7,6 2,5 149
4 11	til	20	ár 7,8 2,0 226
5 21	ár	eða	lengur 8,5 1,9 157

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 7,9 2,2 780
2 Tímabundin	ráðning 8,2 2,1 76
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 8,5 1,8 186
2 Sérfræðingsstarf 7,9 2,2 202
3 Almennt	starf 7,6 2,3 464

2016

1 Starfsandi
Spurningar
F19-Sp01 Það	er	góður	starfsandi	ríkjandi	á	mínum	vinnustað. 7,2 7,9

20162015
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7,0

7,3

Upplýsingaflæði

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 7,3 2,3 740
1 Karl 7,4 2,0 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 7,0 2,4 89
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 7,3 2,4 47
3 Stúdentspróf 7,2 2,4 67
4 Styttra	framhaldsnám 7,3 2,3 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 7,3 2,1 390
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 7,3 2,4 190
7 Annað 7,6 1,6 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 7,4 2,3 71
2 1	til	5	ár 7,1 2,3 257
3 6	til	10	ár 7,0 2,3 149
4 11	til	20	ár 7,3 2,1 231
5 21	ár	eða	lengur 7,7 2,0 158

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 7,2 2,2 786
2 Tímabundin	ráðning 7,6 2,0 77
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 8,2 1,9 187
2 Sérfræðingsstarf 7,0 2,2 205
3 Almennt	starf 7,1 2,3 467

2016

3 Upplýsingaflæði
Spurningar
F20-Sp01 Ég	er	ánægð(ur)	með	upplýsingaflæðið	á	vinnustaðnum. 6,5 6,8
F20-Sp02 Ég	fæ	upplýsingar	um	mikilvæga	atburði	og	breytingar	á	mínum	vinnustað. 7,1 7,4
F20-Sp03 Í	daglegum	störfum	mínum	fæ	ég	nægar	upplýsingar	til	að	sinna	starfi	mínu	vel. 7,5 7,6

20162015
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6,4

7,7

Starfsöryggi

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 7,8 2,1 731
1 Karl 7,4 2,6 116

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 7,6 2,2 87
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 7,3 2,9 47
3 Stúdentspróf 7,5 2,6 65
4 Styttra	framhaldsnám 7,8 1,9 44
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 7,9 2,0 387
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 7,6 2,3 188
7 Annað 8,1 1,5 40

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 7,2 2,6 70
2 1	til	5	ár 7,6 2,3 253
3 6	til	10	ár 7,7 2,1 147
4 11	til	20	ár 7,9 2,0 228
5 21	ár	eða	lengur 8,1 2,0 157

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 7,8 2,1 777
2 Tímabundin	ráðning 6,7 2,9 75
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 8,2 2,2 187
2 Sérfræðingsstarf 7,6 2,2 204
3 Almennt	starf 7,6 2,2 457

2016

1 Starfsöryggi
Spurningar
F21-Sp01 Ég	nýt	starfsöryggis	hjá	Hafnarfjarðarbæ. 6,4 7,7

20162015
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Ath.	Spurningum	í	þessum	þætti	hefur	verið	snúið	við,	hærri	einkunn	þýðir	minna	vinnuálag.	

	

	

4,1

3,9

Vinnuálag

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 3,8 2,6 736
1 Karl 4,4 2,7 115

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 4,6 2,6 87
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 5,3 2,8 47
3 Stúdentspróf 5,4 2,8 65
4 Styttra	framhaldsnám 5,0 2,3 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 3,5 2,5 389
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 3,4 2,5 188
7 Annað 4,7 2,5 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 4,8 2,6 70
2 1	til	5	ár 4,3 2,7 255
3 6	til	10	ár 3,9 2,7 148
4 11	til	20	ár 3,7 2,5 229
5 21	ár	eða	lengur 3,4 2,5 157

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 3,9 2,6 780
2 Tímabundin	ráðning 4,4 2,8 76
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 3,6 2,6 186
2 Sérfræðingsstarf 3,4 2,5 205
3 Almennt	starf 4,3 2,6 461

2016

3 Vinnuálag
Spurningar
F22-Sp01 Vinnuálag	er	svo	ójafnt	að	verkefnin	hlaðist	upp. 4,7 4,7
F22-Sp02 Álag	í	starfi	mínu	er	of	mikið. 3,5 3,6
F22-Sp03 Álag	í	starfi	mínu	hefur	aukist	á	síðustu	12	mánuðum. - 3,4

20162015
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5,8

6,1

Starfsmannastöðugleiki

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 6,1 2,8 737
1 Karl 6,3 2,8 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 6,6 2,8 87
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 6,0 3,2 47
3 Stúdentspróf 6,5 2,7 66
4 Styttra	framhaldsnám 7,1 2,3 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 5,9 2,7 390
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 6,0 2,9 190
7 Annað 6,4 2,6 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 6,5 2,4 71
2 1	til	5	ár 6,0 2,9 257
3 6	til	10	ár 5,7 2,8 149
4 11	til	20	ár 6,2 2,7 229
5 21	ár	eða	lengur 6,5 2,8 157

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 6,1 2,8 784
2 Tímabundin	ráðning 6,2 2,7 76
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 6,9 2,7 187
2 Sérfræðingsstarf 5,7 2,8 205
3 Almennt	starf 6,0 2,8 464

2016

2 Starfsmannastöðugleiki
Spurningar
F23-Sp01 Ég	hugsa	oft	um	að	hætta	í	núverandi	starfi. 5,8 5,8
F23-Sp02 Ég	sé	mig	áfram	í	starfi	hjá	Hafnarfjarðarbæ	eftir	2	ár. - 6,5

20162015
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Hefur	þú	orðið	fyrir	einelti,	kynferðislegri	áreitni,	kynbundinni	áreitni,	hótunum	eða	líkamlegu	ofbeldi	á	vinnustað?	

	

	

5,0% 

2,7%

Einelti	- Já,	einu	sinni

Kyn Svör
0 Kona 2,4% 742
1 Karl 3,4% 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 3,4% 89
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 2,1% 47
3 Stúdentspróf 4,5% 67
4 Styttra	framhaldsnám 4,4% 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 2,3% 392
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 3,2% 190
7 Annað 0,0% 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 1,4% 71
2 1	til	5	ár 3,5% 258
3 6	til	10	ár 4,0% 149
4 11	til	20	ár 3,0% 232
5 21	ár	eða	lengur 0,6% 158

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 2,7% 788
2 Tímabundin	ráðning 3,9% 77
3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 1,1% 187
2 Sérfræðingsstarf 3,9% 206
3 Almennt	starf 2,8% 468

2016
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Hefur	þú	orðið	fyrir	einelti,	kynferðislegri	áreitni,	kynbundinni	áreitni,	hótunum	eða	líkamlegu	ofbeldi	á	vinnustað?	

	

	

3,7% 

3,1%

Einelti	- Já,	oftar	en	einu	
sinni

Kyn Svör
0 Kona 3,2% 742
1 Karl 3,4% 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 7,9% 89
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 6,4% 47
3 Stúdentspróf 6,0% 67
4 Styttra	framhaldsnám 0,0% 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 2,8% 392
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 1,1% 190
7 Annað 2,4% 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 1,4% 71
2 1	til	5	ár 3,9% 258
3 6	til	10	ár 6,0% 149
4 11	til	20	ár 2,2% 232
5 21	ár	eða	lengur 1,3% 158

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 3,3% 788
2 Tímabundin	ráðning 1,3% 77
3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 1,6% 187
2 Sérfræðingsstarf 3,9% 206
3 Almennt	starf 3,4% 468

2016
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Hefur	þú	orðið	fyrir	einelti,	kynferðislegri	áreitni,	kynbundinni	áreitni,	hótunum	eða	líkamlegu	ofbeldi	á	vinnustað?	

	

	

0,8% 

0,5%

Kynferðislegri	áreitni	- Já,	
einu	sinni

Kyn Svör
0 Kona 0,5% 742
1 Karl 0,8% 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 0,0% 89
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 0,0% 47
3 Stúdentspróf 1,5% 67
4 Styttra	framhaldsnám 4,4% 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 0,3% 392
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 0,5% 190
7 Annað 0,0% 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 0,0% 71
2 1	til	5	ár 0,4% 258
3 6	til	10	ár 2,0% 149
4 11	til	20	ár 0,0% 232
5 21	ár	eða	lengur 0,6% 158

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 0,6% 788
2 Tímabundin	ráðning 0,0% 77
3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 0,0% 187
2 Sérfræðingsstarf 0,5% 206
3 Almennt	starf 0,6% 468

2016
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Hefur	þú	orðið	fyrir	einelti,	kynferðislegri	áreitni,	kynbundinni	áreitni,	hótunum	eða	líkamlegu	ofbeldi	á	vinnustað?	

	

	

0,6% 

0,7%

Kynferðislegri	áreitni	- Já,	
oftar	en	einu	sinni

Kyn Svör
0 Kona 0,5% 742
1 Karl 1,7% 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 1,1% 89
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 0,0% 47
3 Stúdentspróf 3,0% 67
4 Styttra	framhaldsnám 0,0% 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 0,5% 392
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 0,5% 190
7 Annað 0,0% 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 0,0% 71
2 1	til	5	ár 0,4% 258
3 6	til	10	ár 2,0% 149
4 11	til	20	ár 0,9% 232
5 21	ár	eða	lengur 0,0% 158

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 0,8% 788
2 Tímabundin	ráðning 0,0% 77
3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 0,0% 187
2 Sérfræðingsstarf 0,5% 206
3 Almennt	starf 1,1% 468

2016
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Hefur	þú	orðið	fyrir	einelti,	kynferðislegri	áreitni,	kynbundinni	áreitni,	hótunum	eða	líkamlegu	ofbeldi	á	vinnustað?	

	

	

0,9% 

0,5%

Kynbundinni	áreitni	- Já,	
einu	sinni

Kyn Svör
0 Kona 0,7% 742
1 Karl 0,0% 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 0,0% 89
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 0,0% 47
3 Stúdentspróf 0,0% 67
4 Styttra	framhaldsnám 0,0% 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 1,0% 392
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 0,5% 190
7 Annað 0,0% 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 1,4% 71
2 1	til	5	ár 0,8% 258
3 6	til	10	ár 0,7% 149
4 11	til	20	ár 0,0% 232
5 21	ár	eða	lengur 0,6% 158

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 0,6% 788
2 Tímabundin	ráðning 0,0% 77
3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 1,1% 187
2 Sérfræðingsstarf 1,0% 206
3 Almennt	starf 0,2% 468

2016
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Hefur	þú	orðið	fyrir	einelti,	kynferðislegri	áreitni,	kynbundinni	áreitni,	hótunum	eða	líkamlegu	ofbeldi	á	vinnustað?	

	

	

1,9% 

0,5%

Kynbundinni	áreitni	- Já,	
oftar	en	einu	sinni

Kyn Svör
0 Kona 0,7% 742
1 Karl 0,0% 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 0,0% 89
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 0,0% 47
3 Stúdentspróf 0,0% 67
4 Styttra	framhaldsnám 2,2% 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 0,8% 392
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 0,5% 190
7 Annað 0,0% 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 0,0% 71
2 1	til	5	ár 0,8% 258
3 6	til	10	ár 0,0% 149
4 11	til	20	ár 0,9% 232
5 21	ár	eða	lengur 0,6% 158

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 0,6% 788
2 Tímabundin	ráðning 0,0% 77
3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 0,5% 187
2 Sérfræðingsstarf 1,5% 206
3 Almennt	starf 0,2% 468

2016
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Hefur	þú	orðið	fyrir	einelti,	kynferðislegri	áreitni,	kynbundinni	áreitni,	hótunum	eða	líkamlegu	ofbeldi	á	vinnustað?	

	

	

2,1% 

2,2%

Ofbeldi	- Já,	einu	sinni

Kyn Svör
0 Kona 2,2% 742
1 Karl 1,7% 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 3,4% 89
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 0,0% 47
3 Stúdentspróf 0,0% 67
4 Styttra	framhaldsnám 0,0% 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 1,5% 392
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 4,2% 190
7 Annað 2,4% 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 4,2% 71
2 1	til	5	ár 1,9% 258
3 6	til	10	ár 1,3% 149
4 11	til	20	ár 1,7% 232
5 21	ár	eða	lengur 1,9% 158

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 1,8% 788
2 Tímabundin	ráðning 3,9% 77
3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 1,1% 187
2 Sérfræðingsstarf 1,5% 206
3 Almennt	starf 2,6% 468

2016
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Hefur	þú	orðið	fyrir	einelti,	kynferðislegri	áreitni,	kynbundinni	áreitni,	hótunum	eða	líkamlegu	ofbeldi	á	vinnustað?	

	

	

6,6% 

7,8%

Ofbeldi	- Já,	oftar	en	einu	
sinni

Kyn Svör
0 Kona 7,8% 742
1 Karl 8,5% 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 7,9% 89
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 6,4% 47
3 Stúdentspróf 9,0% 67
4 Styttra	framhaldsnám 6,7% 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 8,9% 392
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 6,8% 190
7 Annað 4,9% 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 4,2% 71
2 1	til	5	ár 8,1% 258
3 6	til	10	ár 8,7% 149
4 11	til	20	ár 7,8% 232
5 21	ár	eða	lengur 8,9% 158

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 8,5% 788
2 Tímabundin	ráðning 2,6% 77
3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 5,9% 187
2 Sérfræðingsstarf 10,2% 206
3 Almennt	starf 7,9% 468

2016
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Gerandi	í	...	 Einelti	
Kynferðisleg	

áreitni	
Kynbundin	
áreitni	 Ofbeldi	

Stjórnandi/Yfirmaður	 28,6%	 30,0%	 10,0%	 2,2%	
Vinnufélagi	 69,4%	 30,0%	 50,0%	 6,7%	
Viðskiptavinur/Þjónustuþegi	 12,2%	 30,0%	 40,0%	 75,3%	
Annar	 6,1%	 10,0%	 0,0%	 18,0%	
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Hefur	þú	orðið	vitni	að	einelti,	kynferðislegri	áreitni,	kynbundinni	áreitni,	hótunum	eða	líkamlegu	ofbeldi	á	vinnustað?	

	

	

4,7%

Vitni	að	Einelti	- Já,	einu	
sinni

Kyn Svör

0 Kona 5,0% 686

1 Karl 5,4% 112

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 1,3% 78

2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 4,7% 43

3 Stúdentspróf 3,3% 60

4 Styttra	framhaldsnám 9,5% 42

5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 4,9% 365

6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 6,6% 181

7 Annað 2,6% 39

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 1,4% 70

2 1	til	5	ár 5,9% 236

3 6	til	10	ár 6,0% 133

4 11	til	20	ár 5,4% 222

5 21	ár	eða	lengur 3,4% 145

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 5,3% 729

2 Tímabundin	ráðning 1,3% 75

3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 4,5% 179

2 Sérfræðingsstarf 5,8% 190

3 Almennt	starf 4,9% 431

2016
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Hefur	þú	orðið	vitni	að	einelti,	kynferðislegri	áreitni,	kynbundinni	áreitni,	hótunum	eða	líkamlegu	ofbeldi	á	vinnustað?	

	

	

7,2%

Vitni	að	Einelti	- Já,	oftar	en	
einu	sinni

Kyn Svör

0 Kona 7,9% 708

1 Karl 5,4% 112

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 12,5% 88

2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 8,9% 45

3 Stúdentspróf 10,8% 65

4 Styttra	framhaldsnám 7,3% 41

5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 7,2% 374

6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 5,1% 178

7 Annað 5,0% 40

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 1,4% 70

2 1	til	5	ár 9,0% 244

3 6	til	10	ár 11,3% 141

4 11	til	20	ár 4,5% 220

5 21	ár	eða	lengur 8,5% 153

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 7,9% 749

2 Tímabundin	ráðning 2,6% 76

3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 4,5% 179

2 Sérfræðingsstarf 8,2% 195

3 Almennt	starf 8,3% 447

2016
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Hefur	þú	orðið	vitni	að	einelti,	kynferðislegri	áreitni,	kynbundinni	áreitni,	hótunum	eða	líkamlegu	ofbeldi	á	vinnustað?	

	

	

0,4%

Vitni	að	kynferðislegri	
áreitni	- Já,	einu	sinni

Kyn Svör
0 Kona 0,6% 726
1 Karl 0,0% 116

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 0,0% 89
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 0,0% 47
3 Stúdentspróf 0,0% 64
4 Styttra	framhaldsnám 2,2% 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 0,5% 382
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 0,5% 185
7 Annað 0,0% 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 0,0% 71
2 1	til	5	ár 0,0% 254
3 6	til	10	ár 1,4% 143
4 11	til	20	ár 0,9% 225
5 21	ár	eða	lengur 0,0% 157

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 0,5% 771
2 Tímabundin	ráðning 0,0% 76
3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 0,5% 187
2 Sérfræðingsstarf 0,0% 203
3 Almennt	starf 0,7% 453

2016
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Hefur	þú	orðið	vitni	að	einelti,	kynferðislegri	áreitni,	kynbundinni	áreitni,	hótunum	eða	líkamlegu	ofbeldi	á	vinnustað?	

	

	

2,0%

Vitni	að	kynferðislegri	
áreitni	- Já,	oftar	en	einu	

sinni

Kyn Svör
0 Kona 2,2% 738
1 Karl 1,7% 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 0,0% 89
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 0,0% 47
3 Stúdentspróf 4,5% 67
4 Styttra	framhaldsnám 0,0% 44
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 2,6% 390
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 2,6% 189
7 Annað 0,0% 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 0,0% 71
2 1	til	5	ár 1,6% 258
3 6	til	10	ár 4,1% 147
4 11	til	20	ár 3,0% 230
5 21	ár	eða	lengur 0,6% 158

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 2,2% 784
2 Tímabundin	ráðning 1,3% 77
3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 0,0% 186
2 Sérfræðingsstarf 1,5% 206
3 Almennt	starf 3,2% 465

2016
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Hefur	þú	orðið	vitni	að	einelti,	kynferðislegri	áreitni,	kynbundinni	áreitni,	hótunum	eða	líkamlegu	ofbeldi	á	vinnustað?	

	

	

0,6%

Vitni	að	kynbundinni	áreitni	
- Já,	einu	sinni

Kyn Svör
0 Kona 0,7% 728
1 Karl 0,0% 117

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 1,1% 89
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 0,0% 47
3 Stúdentspróf 1,5% 67
4 Styttra	framhaldsnám 0,0% 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 0,8% 383
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 0,0% 184
7 Annað 0,0% 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 0,0% 71
2 1	til	5	ár 1,6% 256
3 6	til	10	ár 0,0% 146
4 11	til	20	ár 0,0% 225
5 21	ár	eða	lengur 0,6% 155

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 0,6% 774
2 Tímabundin	ráðning 0,0% 77
3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 0,0% 185
2 Sérfræðingsstarf 0,0% 200
3 Almennt	starf 1,1% 461

2016
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Hefur	þú	orðið	vitni	að	einelti,	kynferðislegri	áreitni,	kynbundinni	áreitni,	hótunum	eða	líkamlegu	ofbeldi	á	vinnustað?	

	

	

1,6%

Vitni	að	kynbundinni	áreitni	
- Já,	oftar	en	einu	sinni

Kyn Svör

0 Kona 1,9% 737

1 Karl 0,8% 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 0,0% 88

2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 0,0% 47

3 Stúdentspróf 0,0% 66

4 Styttra	framhaldsnám 0,0% 45

5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 2,3% 389

6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 3,2% 190

7 Annað 0,0% 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 0,0% 71

2 1	til	5	ár 0,8% 254

3 6	til	10	ár 2,0% 149

4 11	til	20	ár 3,0% 232

5 21	ár	eða	lengur 1,9% 157

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 1,8% 783

2 Tímabundin	ráðning 0,0% 77

3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 1,1% 187

2 Sérfræðingsstarf 2,9% 206

3 Almennt	starf 1,5% 463

2016
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Hefur	þú	orðið	vitni	að	einelti,	kynferðislegri	áreitni,	kynbundinni	áreitni,	hótunum	eða	líkamlegu	ofbeldi	á	vinnustað?	

	

	

1,1%

Vitni	að	ofbeldi	- Já,	einu	
sinni

Kyn Svör

0 Kona 1,2% 657

1 Karl 0,9% 110

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 1,2% 83

2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 0,0% 45

3 Stúdentspróf 0,0% 60

4 Styttra	framhaldsnám 0,0% 41

5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 1,2% 342

6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 2,4% 169

7 Annað 0,0% 38

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 2,9% 68

2 1	til	5	ár 0,4% 235

3 6	til	10	ár 1,5% 133

4 11	til	20	ár 1,0% 200

5 21	ár	eða	lengur 1,4% 139

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 1,0% 700

2 Tímabundin	ráðning 2,7% 74

3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 1,2% 172

2 Sérfræðingsstarf 1,2% 172

3 Almennt	starf 1,2% 424

2016
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Hefur	þú	orðið	vitni	að	einelti,	kynferðislegri	áreitni,	kynbundinni	áreitni,	hótunum	eða	líkamlegu	ofbeldi	á	vinnustað?	

	

	

10,5%

Vitni	að	ofbeldi	- Já,	oftar	en	
einu	sinni

Kyn Svör

0 Kona 11,6% 734

1 Karl 6,8% 117

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 6,8% 88

2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 4,3% 47

3 Stúdentspróf 10,4% 67

4 Styttra	framhaldsnám 8,9% 45

5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 12,9% 388

6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 11,3% 186

7 Annað 7,3% 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 4,3% 69

2 1	til	5	ár 8,9% 257

3 6	til	10	ár 10,9% 147

4 11	til	20	ár 13,9% 230

5 21	ár	eða	lengur 12,2% 156

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 11,3% 781

2 Tímabundin	ráðning 4,0% 75

3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 8,1% 185

2 Sérfræðingsstarf 16,7% 204

3 Almennt	starf 9,5% 463

2016
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Gerandi	þegar	vitni	að...	 Einelti	
Kynferðisleg	

áreitni	
Kynbundin	
áreitni	 Ofbeldi	

Stjórnandi/Yfirmaður	 22,7%	 59,1%	 50,0%	 2,9%	
Vinnufélagi	 70,1%	 13,6%	 40,0%	 9,6%	
Viðskiptavinur/Þjónustuþegi	 16,5%	 18,2%	 20,0%	 76,0%	
Annar	 8,2%	 9,1%	 15,0%	 17,3%	
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Hefur	þú	farið	í	formlegt	starfsmannasamtal	á	undanförnum	tveimur	árum?	

	

	

26,4% 

31,3%

Starfsmannasamtal	- einu	
sinni

Kyn Svör
0 Kona 33,0% 742
1 Karl 28,0% 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 36,0% 89
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 36,2% 47
3 Stúdentspróf 31,3% 67
4 Styttra	framhaldsnám 37,8% 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 31,4% 392
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 28,9% 190
7 Annað 39,0% 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 28,2% 71
2 1	til	5	ár 37,6% 258
3 6	til	10	ár 36,9% 149
4 11	til	20	ár 30,2% 232
5 21	ár	eða	lengur 22,2% 158

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 32,1% 788
2 Tímabundin	ráðning 32,5% 77
3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 25,1% 187
2 Sérfræðingsstarf 32,0% 206
3 Almennt	starf 35,5% 468

2016
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Hefur	þú	farið	í	formlegt	starfsmannasamtal	á	undanförnum	tveimur	árum?	

	

	

51,6% 

39,6%

Starfsmannasamtal	- tvisvar	
eða	oftar

Kyn Svör
0 Kona 42,0% 742
1 Karl 33,9% 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 39,3% 89
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 27,7% 47
3 Stúdentspróf 26,9% 67
4 Styttra	framhaldsnám 33,3% 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 48,5% 392
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 36,8% 190
7 Annað 34,1% 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 2,8% 71
2 1	til	5	ár 33,3% 258
3 6	til	10	ár 46,3% 149
4 11	til	20	ár 47,8% 232
5 21	ár	eða	lengur 55,1% 158

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 43,1% 788
2 Tímabundin	ráðning 16,9% 77
3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 40,6% 187
2 Sérfræðingsstarf 46,1% 206
3 Almennt	starf 38,0% 468

2016
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Var	starfslýsing	þín	yfirfarin	í	starfsmannasamtalinu?	

	

	

50,5% 

58,5%

Starfslýsing	yfirfarin

Kyn Svör

0 Kona 57,9% 499

1 Karl 62,3% 61

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 61,9% 63

2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 62,1% 29

3 Stúdentspróf 81,1% 37

4 Styttra	framhaldsnám 90,3% 31

5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 53,1% 271

6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 49,5% 109

7 Annað 66,7% 27

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 68,2% 22

2 1	til	5	ár 67,5% 160

3 6	til	10	ár 47,3% 112

4 11	til	20	ár 58,9% 158

5 21	ár	eða	lengur 53,6% 112

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 58,1% 528

2 Tímabundin	ráðning 64,9% 37

3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 53,8% 119

2 Sérfræðingsstarf 51,2% 129

3 Almennt	starf 64,0% 314

2016
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Eftirfylgd	starfsmannasamtals
Því	var	ekki	fylgt	eftir 83,4%
Með	sí-	og	endurmenntun 44,7%
Með	endurskoðun	á	starfslýsingu 25,2%
Með	endurbótum	á	vinnuaðstöðu 28,4%
Með	öðrum	hætti,	þá	hvaða? 19,2%
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Ég	lagði	mitt	af	mörkum	til	að	fylgja	samtalinu	eftir.	

	

	

35,1%

Eftirfylgni:	Ég	lagði	mitt	af	
mörkum

Kyn Svör

0 Kona 33,9% 557

1 Karl 42,5% 73

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 34,3% 67

2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 40,0% 30

3 Stúdentspróf 41,0% 39

4 Styttra	framhaldsnám 50,0% 32

5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 36,4% 313

6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 28,8% 125

7 Annað 30,0% 30

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 31,8% 22

2 1	til	5	ár 33,9% 183

3 6	til	10	ár 26,6% 124

4 11	til	20	ár 41,4% 181

5 21	ár	eða	lengur 38,5% 122

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 35,9% 593

2 Tímabundin	ráðning 31,6% 38

3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 43,1% 123

2 Sérfræðingsstarf 31,1% 161

3 Almennt	starf 35,2% 344

2016
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Minn	næsti	yfirmaður	lagði	sitt	af	mörkum	til	að	fylgja	samtalinu	eftir.	

	

	

31,4%

Eftirfylgni:	Yfirmaður	minn	
lagði	sitt	af	mörkum

Kyn Svör

0 Kona 31,1% 557

1 Karl 32,9% 73

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 26,9% 67

2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 23,3% 30

3 Stúdentspróf 28,2% 39

4 Styttra	framhaldsnám 46,9% 32

5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 32,6% 313

6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 32,8% 125

7 Annað 26,7% 30

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 13,6% 22

2 1	til	5	ár 30,1% 183

3 6	til	10	ár 30,6% 124

4 11	til	20	ár 32,6% 181

5 21	ár	eða	lengur 37,7% 122

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 31,9% 593

2 Tímabundin	ráðning 31,6% 38

3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 49,6% 123

2 Sérfræðingsstarf 28,0% 161

3 Almennt	starf 27,0% 344

2016
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Hversu	gagnlegt	fannst	þér	starfsmannasamtalið?	

	

	

	

5,7

Gagnsemi	samtals

Kyn Staðalfr. Svör
0 Kona 5,8 2,8 551
1 Karl 5,6 3,1 71

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 6,1 2,8 64
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 5,7 2,7 29
3 Stúdentspróf 6,5 2,4 38
4 Styttra	framhaldsnám 6,7 2,7 32
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 5,6 2,9 311
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 5,4 2,7 125
7 Annað 6,7 2,7 30

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 6,8 2,3 21
2 1	til	5	ár 6,0 2,6 179
3 6	til	10	ár 4,9 3,1 123
4 11	til	20	ár 6,0 2,8 179
5 21	ár	eða	lengur 5,9 2,9 122

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 5,7 2,9 585
2 Tímabundin	ráðning 6,5 2,4 38
3 Tímavinna - - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 6,6 2,7 120
2 Sérfræðingsstarf 5,1 2,9 160
3 Almennt	starf 5,8 2,7 340

2016
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Ert	þú	búin/n	að	virkja	Workplace	by	Facebook	reikning	þinn	hjá	Hafnarfjarðarbæ?	
	
	

	

75,4%

Workplace	virkjað

Kyn Svör

0 Kona 75,2% 734

1 Karl 76,7% 116

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 54,5% 88

2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 55,3% 47

3 Stúdentspróf 68,7% 67

4 Styttra	framhaldsnám 70,5% 44

5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 80,0% 385

6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 86,1% 187

7 Annað 65,9% 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 64,3% 70

2 1	til	5	ár 72,2% 255

3 6	til	10	ár 76,7% 146

4 11	til	20	ár 79,4% 228

5 21	ár	eða	lengur 79,6% 157

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 76,4% 776

2 Tímabundin	ráðning 68,8% 77

3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 86,5% 185

2 Sérfræðingsstarf 83,0% 200

3 Almennt	starf 68,0% 465

2016
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Ert	þú	búin/n	að	virkja	Workplace	by	Facebook	reikning	þinn	hjá	Hafnarfjarðarbæ?	
	

	

	

33,9%

Vantar	kynningu	á	
Workplace

Kyn Svör
0 Kona 36,0% 742
1 Karl 31,4% 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 48,3% 89
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 40,4% 47
3 Stúdentspróf 32,8% 67
4 Styttra	framhaldsnám 42,2% 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 34,7% 392
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 26,8% 190
7 Annað 46,3% 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 36,6% 71
2 1	til	5	ár 36,4% 258
3 6	til	10	ár 31,5% 149
4 11	til	20	ár 34,9% 232
5 21	ár	eða	lengur 36,1% 158

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 35,5% 788
2 Tímabundin	ráðning 32,5% 77
3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 30,5% 187
2 Sérfræðingsstarf 32,0% 206
3 Almennt	starf 39,1% 468

2016
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Ert	þú	búin/n	að	virkja	Workplace	by	Facebook	reikning	þinn	hjá	Hafnarfjarðarbæ?	
	

	

	

15,5%

Ætla	ekki	að	nota	
Workplace

Kyn Svör
0 Kona 15,8% 742
1 Karl 16,1% 118

Menntun
1 Grunnskóla-	eða	gagnfræðapróf 14,6% 89
2 Próf	í	iðngrein	eða	annað	starfsnám 31,9% 47
3 Stúdentspróf 16,4% 67
4 Styttra	framhaldsnám 17,8% 45
5 Háskólagráða	(B.A.,	B.Ed.,	B.S.	eða	sambærilegt) 14,0% 392
6 Framhaldsnám	á	háskólastigi	(M.A.,	M.S.,	Ph.D.	eða	sambærilegt) 12,1% 190
7 Annað 26,8% 41

Starfsaldur
1 Skemur	er	1	ár 15,5% 71
2 1	til	5	ár 15,1% 258
3 6	til	10	ár 16,1% 149
4 11	til	20	ár 15,1% 232
5 21	ár	eða	lengur 16,5% 158

Ráðningarfyrirkomulag
1 Fastráðning 15,4% 788
2 Tímabundin	ráðning 18,2% 77
3 Tímavinna - -

Starf
1 Stjórnunarstarf 8,0% 187
2 Sérfræðingsstarf 17,0% 206
3 Almennt	starf 18,4% 468

2016


